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NOTA: Ao longo deste documento utilizarase o xénero gramatical masculino para referirse a
grupos mixtos, como aplicacion do principio de economia da lingua e para facilitar a sua
lectura. S6 cando a oposicion dos sexos sexa un factor relevante no contexto farase explicito
ambos os xéneros.
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O obxectivo deste Manual/Guia é proporcionarche unha
orientacion e informacidén basica da nosa organizacion que
facilite o teu labor e a tua integracion no Centro de Saude
ou no Punto de Atencién Continuada da Area Sanitaria da

Corufia e Cee.

Confiamos en que che poida axudar e desexamos que o
tempo que traballes connosco percibas a implicacién de
todo o equipo humano que integramos esta Area Sanitaria,
para que 0S Nosos usuarios tefian servizos sanitarios
accesibles e sintan que os atenden profesionais altamente
cualificados e comprometidos cunha asistencia sanitaria

publica personalizada e de calidade.
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Marco organizativo
da Area Sanitaria da Coruiia e Cee

G A LI C VA

A Area Sanitaria da Corufia e Cee (ASACEC), na zona noroeste da provincia da Corufia, cunha

extension total de 2.830 km? integra o Distrito Sanitario da Corufia e o Distrito Sanitario de

Cee e proporciona unha cobertura sanitaria ao redor de 558.000 cidadans, pertencentes

aos seguintes 36 Concellos:

Distrito A Corufia: Concellos de:

Abegondo, Aranga, Arteixo, Bergondo
Betanzos, Cabana de Bergantifos,
Cambre, Carballo, Carral, Cerceda,
Coirds, Coristanco, A Corufia, Culleredo,
Curtis, Irixoa, A Laracha, Laxe, Malpica
de Bergantifios, Mifo, Oleiros, Oza-
Cesuras, Paderne, Ponteceso, Sada,

Sobrado, Vilarmaior e Vilasantar.

Distrito de Cee: Concellos de:Camarifias,

Cee, Corcubion, Dumbria, Fisterra,

Muxia, Vimianzo e Zas.

Complementariamente & poboacion de
referencia directa da ASACEC hai que ter

en conta que:

> Para determinadas especialidades ou
patoloxias o Complexo Hospitalario
Universitario A Corufia (CHUAC) actua
como referencia directa das poboaciéns

de Ferrol e Lugo.

> Exerce como referencia rexional e
CSUR (Centros, Servizos e Unidades de
Referencia) en determinadas patoloxias

e procedementos.
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A Area Sanitaria da Corufia e Cee asume
a xestion dos recursos, prestacions e
programas de atencién sanitaria tanto
do nivel de atencién primaria como

hospitalaria e esta constituida por:

A ASACEC conta cun Hospital
Universitario, segundo se recolle no
Convenio de colaboracion entre o
Saude e a

Servizo Galego de

Universidade da Corufia, asinado 0 18 de

o outubro de 2001. Para reforzar este
e 5 Hospitais,

ambito  docente e  investigador
e 3 Centros de Especialidades,

constitlese o Instituto de Investigacién
e 60 Centros de Saude,

Biomédica da Corufia e a Fundacion
Publica  Galega de
Biomédica (INIBIC).

e 12 Consultorios e o
Investigacion
e 13 Puntos de Atencion Continuada

(PAC).

26 SERVIZOS DE COMPLEXO UNIVERSTTARIO CENTROS DE 2 2 SERVIZOS DE HOSPITAL PUSLICD )
ATENCION PRINARIA HOSPITALARIO A CORLSA ESPECIAUDADES [CE) ATENCION PRIMARIA DE CEE
S1 Centros de Salde Hospital Universitario AC unma; CE O Ventorrillo 8 Centros de Sadde
8 Consultorios Hospital MLL. Teresa Herrera CE Betaraos 4 Consultarios
11 P Hospital Maritima de Oza CE Carballo 2 PAC
Hospital Abente v Lago
\ ) / \ /
o / \ N >/

Disposifivos de apoio

Lavandaria £ Almacén no Poligono da Grela (A Coruna)

I A Y S A I ey S
Docencice .

Instituto de Investigacsdn Biomedics

| Fundacldn Galega de Imestigacidn Bioewadica INIBIC) |

Mais info.| (& Memoria de Actividade ASACEC 2025
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Orga n |ZaC|én Direccion de Procesos de Soporte

Subd. Prestacion Farmacéutica
subdir.prestacion.farmaceutica.asacec@sergas.es

da ASACEC

Direccion de Atencion Hospitalaria
Subdireccion,Médica.Materno,secretaria, CHUAC@sergas.es

Subd. de Hospitalizacion e Urxencias
Subd. de Programacion Cirdrxica

Direccion de Atencion Primaria

AS.A.Coruna.e.Cee.Direccion.de.Atencion.Primaria@sergas.es

Direccion Asistencial Subd. de Atencién a Cronicidade
direccion.medica.xapco@sergas.es

o Seccion Tarxeta Sanitaria
Coord. de Procesos Cirlrxicos tarxeta.coruna@sergas.es

Xestion de Axendas Atencién Primaria
_XAPCOAxendasCitaPrevia@sergas.es

Direccion.Medica.Coruna@sergas.es

Direccion de Enfermaria
direccion.enfermeria.chuac@sergas.es

Subd. de Enfermaria - AP
Subdireccion.procesos.asistencivis.enfermaria.ap.xxic@sergas.es

Subd. de Enfermarfa— AH (3 Sbd)

Xerente
xerencia,secretaria.asacec@sergas.es

Gabinete Comunicacion e Relac. Instituc.

grex.chuac@sergas.es Espazo do Profesional
Staff de Xerencia e Docum. Clinica espazo..do.profeslonal.coruna@sergas.es
staff.gerencia.coruna@sergas.es Expe('ilente—e

Expediente.coruna@sergas.es
Area de Docum. Cofiecemento Dixital Servizo Técnico Xuridico
biblioteca,chuac@sergas.es tecnico.xuridico.coruna@sergas.es

Direccion de Rec. Humanos Servizo de Custos de Persoal e Retribucions

Subd. Sistemas e Tec.da informacion Direccion,RRHH.XXIAC@sergas.es nominas. ASACEC@sergas.es
Sistemas, tecnoloxias.informacion@sergas.es Subd. Recursos HUmManos Servizo de Xestion de Persoal ) )

Recursos Humanos Atencién Hospitalaria
Subd. Humanizacion e Aten, 4 Cidadania Recursos Humanos Atencién Primaria
subdireccion.humanizacion.asacec@sergas.es rrhh.coruna@sergas.es

Administracion Periférica
S“_bd- de Calidade Asistencial _xap.a.coruna.administracion.periferica@sergas.es
Calidad.CHUAC®@sergas.es
Coordinacion de Admision Direccion de Rec. Econdmicos |  S€7vizo de Control da Xestion
Admision.CHUAC@sergas.es direccion.rree.asacec@sergas.es Seccion de Medioambiente e Calidade

X i » medioambiente.coruna@sergas.es
Unid. Docente Multipro. A. Familiar e C. Servizo de Facturacién
docencia.primaria.asacec@sergas.es facturacion.xxiac@sergas.es
D . Servizo de Hostalarfa (Codna-Lavanderia-Lenceria)

Unk,".de en(_;‘ae Formacion Subd. Recur. Economicos (1) hosteleria.limpieza.coruna@sergas.es
Comision.Docencia, CHUAC@sergas.es . .

Servizo de Ortoprétese e Reintegro de Gastos
Unid. de Formacion de Enfermeria uportoprotesis. xco@sergas.es
Formacion,Enfermeria,Coruna@sergas.es Servizo de Orden Interno e Seguridade

secretaria.orden.interno.coruna@sergas.es

Unid. 04 investigacion Almacén ASACEC: mudanzas.coruna@sergas.es

uai.coruna@sergas.es

Direccion do Distrito Sanitario de Cee Servizo de Contratacion
_XUNSecretDireccion@sergas.es contratacion,asacec@sergas.es

Servizo de Contabilidade
Servizo de Compras e Subminstracions
Subd. Rec. Economicos (11) Supervi.R.Materiais: supervision.rrmm.coruna@sergas.es

Servizo de Equipamentos
equipamentos.asacec@sergas.es

Subd. de Enfermaria de Cee

Electromedicina: electromedicina.coruna@sergas.es

Servizo de Mantemento
Oftcma Técnica mantemento.xapco@sergas.es

Mais info.| (& Quen é quen: Organigrama / Directorio
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Onde estamos?

No marco das actuaciéns do NOVO CHUAC, os servizos administrativos e de xestién atdpanse

na actualidade en tres puntos: no Hospital Universitario da Corufia, no Hospital Abente y Lago

e no Dispositivo de Soporte CHUAC-IFECO.

» Hospital Abente y Lago
® AREA AREE: Contratacion, Unidade
Cootdinacdn o Sarvaos Asstencais,
Servizo o Contabilidade, Serven ge
Campras o Subminetracions, Serviao
Ue  Eguipsmantos.  Sarwo  de
Qrtopedtese o Reintegro de Gastos

Dispositivode Soporte CHUAC-IFECO @ — — o /
o AREA REHH 4
s SA(DELABORAL & UPFL 7
»  AHEA RREE
s AREA CORECEMENTD - O {
® CALIDADEASISTENICAL ¥ @ Hospital Universitario A Corufia
*  PRESTACION FARMACEUTICA 8 o XEFENCIA
»  XESTION £ SOPORTE ASISTENCIAL ®  DIRECCION ASISTENCIAL
4 / * OIRECION AREE
‘ o QIRECCION RANH
* REUSTROASACES
o £SPAZ0 00 PROFESIONAL

Mis info.| (& DS-CHUAC-IFECO

Intercentros

Mais info.| ( Horario de Intercentros
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Atencion Primaria
Recursos

Unidades Alencion Primaria (UAP)

QUAP

UNIDADES DE
APOID

Forma parte sempre dun Servizo de Atenclon Primaria
Estrutura basica para a atencidn integral da sadde &

poboacion.

A locallzaoon fisica da unidade de atenclon primaria sera
o centro de sadde e as saas funcions desenvolveranse no
propio centro e 05 consultorios periféricos  del
dependentes, asi como no domicilio do paciente @ na
comunidade

0s de Atencion Primaria (SAP)

£ o nivel organizativo superior de xestion, planificacione
apoto que Integra a unha ou varlas unidades de atencion

primaria,
) s Contan co apoio dos seguintes recursos sanitarios: Sadde
A atencidn saniaria urxente no dmbito da atencién primaria en Galicia serd buco-dental, Psicoprofilads obstétrica, Sadde mental,
prestada nos puntos de atencion continuada (PAC). Pediatria se non a houbese nas unidades de atencion
Os PAC, que con caracter xeral teran dmbito supramunicipal, constitden a primaria, Fisioterapla, Traballo Social, Farmacia,
estrutura fisica e funcional nos que se levara a cabo a atencion das unencias Nutricion

extrahospitalarias.

Servizos de Atencion Primaria

£ B
* SAPABENTEY LAGO * SAP ADORMIDERAS * SAPCASADOMAR
Sa380 % jonh Moore, 2 © 15001 A Corvla Poligone Adormiderss, 4/n ® 15002 A Corufin Avcls. Evercito 24, @ 15005 A Corufin
* SAPELVIRA-MESORO * SAP FEDERICOTAPIA « SAPLARAROU
Centrode Sadde EhvifiaMesoiro Faderico Tagis, 75 @ 15003 4 Consa Pasterior a Hondaras 1/n @ 15011 A Conda
Adsandar Von Humbolde s/n @ 13002 A Corvla
¢ & " i * SAP MATOGRANDE + SAP MONTE ALTO-ATORRE
entro de Sadde Novo Mesoiro ! = =
On Aocaces. 3 » IS4 Carudta Pintar Luss Quantas Goyanes, 10 15009 A Corufm Luis Rgues. Lago. 2@ 15003 A Corufa
* SAPO CASTRILLON * SAPOVENTORRILLO + SAPOSMALLOS
G. Salcedo Molners 3 © 12009 A Coruiia Avta. Finisterre, 314 @ 15007 A Corula Negcieon Boraparte, L @ 15007 & Carufia
* SAPOSROSALES + SAPSANIOSE-A + SAPSAN JOSE-B

Aitonso Aiguez. Castedao, 3/n © 150079 A Conie Comandante Fontanes, §-2% @ 15003 A Corufia Comandamts Fortanes, -39 ® 15003 A Corure

A CORUNA: 14 SAP 7
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p
* Centrode Saude A Laracha * Centro de Salde de Abegondo
Epifanio Campo, 5/n @ 15145 A Laracha Campo oa Feira, $/n @ 15318 Abegonda
 RARAOA ¢ « Consultorio de Caion N * Centro de Saude de Cesuras
: . Campoda Insda, 12 @ 15105 A Laracha Asteono “OF TR Lugar Buzas-Bragad, 10 @ 15301 Casuiras
* Centro de Saide de Cerceda s * Centro de Ozados Rios
Saude. s/ne 15185 Cercada (e X Lugar de Castifieiras, 05 Anxos, 5/n @ 15380013
« Consultorio da Silva
Ayda. ¢a Corufia, s/n @ 15185 Cercada
SAP A LARACHA J SAP ABEGONDO >
( g
& oo da St Aot + Centrode Saude de Betanzos
Travesla de Arteixs, 278 » 15142 Artalxo Ao Cormm, 17 > 15000 v
« Consultorio de Meicend o, * Centro de Saude de Hgueiras
Travesia de Maicende, 54 « 15140 Arteixo m .m . Coirds de Arriba, 16 e 15316 aires
ARTEIXO * Centro de Saude de Vilarrodis *° . mwmes - CentrodeSaude de Irxoa
= Aguceirs, 8-Dseiro 15141 Artaino Pazo da Irixoa, 64 © 15313 Irioa
* Centro de Saude de Muniferral
LugarVis, s/n e 15317 Aranga
* Centro de Saude da Castellana
fiarraso, s/ 5316
SAP ARTEIXO sar BeTANzOS (M
N\ '
* Centro de Sadde Carballo
* Centro de Satde Cambre s Avda, Ambulatorio, 3/n @ 15100 Carbaito
. Agra de Samosteiro, 48 @ 15660 Cambre EERLANTROS
CAMBRE 5 » Centro de Saade Malpica
R * Centrode Satde O Temple ol = 21 Tray. Ramona Criado, s/n @ 15113 Malpica
Francisco Afign, 7 @ 15679 Cambre P R
CARBALLO
: * Centro de Satide Bufio
* Centrode Satde Carral o>
CoRmTANCO Rueiro, 12 A 15111 Maipca
CARRAL Belvis, 3/n « 15182 Carral i
* Centro de Salde Coristanco
Pataca, 5/n @ 15147 Coristanco
* Centro de Saude Agualada
SAP CAMERE ) SAP CARBALLO Manuel Abelenda, 5/n ® 15148 Coristanco
A ™
+ Centrode Saude Culleredo = Centrode Saude Curtis
Tierno Galvan, 3/n . Acea da Ma @ 15670 Cullsreca Ronda do Tunel, s/n e 15310 Curtis
« Centrode Satde O Portadego s + Centro de Satde Teixeiro
e A Avda, do Portddego, 1 @ 15670 Culleredo . Galicia. 4 ® 15310 Curtls
N * Consultorio de Tarrio VIASMITAN comnucn * Centro de Satde Sobrado
Coneelo: I IISTONEreds ' Santiago do Campo, 40 @ 15813 S00raco
* Centro de Satde Présaras
Lugar 0 Choge, &/n @ 15307 Vilasantar
SAP CULLEREDO )
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s N 0
* Centro de Saude Mifio * Centro de Saide Santa Cruz
Galera, s/n @ 15630 Mifo * flafasl Discte, 2 © 15179 Qlslros
MO VILARMAIOR * Centro de Satde Vilarmaior . * Centro de Sadde Perillo
o Sl | Armada, 1 e 15637 Vilarmaios i Ethopia, s/n @ 15176 Olelros
PADERNE * Centro de Satde Paderme K * Consultorio Mera
Lugar 8o Consstorio, §/n @ 15314 Paderne 8 - A Laguna, 4/n ® 15171 Oteiros
« Centro de Saude A Covada
Adadacruz, 260 15173 Qdeirot
= SAP OLEIROS
s 3 g
* Centro de Sadde Ponteceso * Centrode Satde Sada
Ecuardo Blanco Amor, 16 @ 15110 Pontecaso Parroco Villanueya, s/ne 15160 53da
o * Consultorio Corme - » Centro de Satde Bergondo
PONTECESD Aemedios, 5/n ® 15114 Pontecaso saon Lugar San hidro, s/n 15165 Bergondo
' « Centrode Saiide Laxe ' + Consultorio Guisamo
wE CABMIA Cesdrec Pondal, s/n @ $5117 Laxe BEAGONDO Rua Nueva, s/n @ 15640 Bergondo
' « Centro de Saude Cesullas
Lugar ACaballs. 5 15115 Cabana
* Consultorio Nanton
A ~ =-' . »
SAP PONTECESO Luger A Pedra, s/n e 15110 Cabana ) SAP SADA
g \ g
* Centro de Saide Cee * Centro de Saude Camarifias
Independencia. 1 ® 15270 Cee Rio del Prado, 5/n ® 15123 Camarifias
* Centro de Salide Corcubion + Consultorio Camelle
DaVifa, &/n ® 15130 Coecubian Camioda Area, s/n @ 15121 Camarifias
i * Centro de Saude Dumbsia * Consultorio Ponte do Porto
Buxan, §/n e 15151 Dumbria VINIARZO Curross/n @ 15121 Camarifias
P » Consultorio Fzaro Vs * Centro de Sadde Vimianzo
SrTIREA Praiade £zar0, &/n @ 15297 Dumbna Rosala de castro, 5/n @ 15129 Vimianzo
b e * Centro de Salde Fisterra * Centrode Sadde Zas
Calafagueira, §/n @ 15155 Fisterra Parazado Campo, &/n ® 15850 Zas
« Centro de Satde Muxia * Consultorio Balo
Saude, s/ne 15124 Muxia ) SAP VIMIANZO Agrodo Rolo,, s/n @ 15850 Zas

Mais info.| (= https://www.sergas.es/bucen/busca-centros-saude

Manual de Acollida

, . . o - o Paxina 14
Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP


https://www.sergas.es/bucen/busca-centros-saude

SERWIZO
GALEGO
DE 5AUDE

AREA SANITARIA DA
CORUNA E CEE

Puntos de Atencion Continuada

MUKXIA

CEE DUMEBRIA
L3

FISTERRA
CoRCLBICN

%

® PAC

®  coros

MALPIER OF
“'.m CAMBRE i IRIXOA
'cuuzlsno ® s
LARACHA
° ABEGONDO
CARRAL
CAMARINAS CERCEDA CESLRAS B
VIMIANZO '

MIND VILARMAIOR

O PAC de Betanzos integra 3 SAP [ SAP ABEGONDO, SAP BETANZOS e SAP MINO]

O PAC da Corufia integra 14 SAP

Ambito de cobertura PACs

A CORUNA
A LARACHA
ARTEIXO
BETANZOS
CAMBRE
CARBALLO
CEE
CULLEREDO
CURTIS
OLEIROS
PONTECESO
SADA
VIMIANZO

AMBITO TERRITORIAL_Concello

A Corufia
A Laracha, Cerceda
Arteixo

Abegondo, Aranga (Muniferral), Betanzos, Cesuras, Coirds, Irixoa, Mifio, Oza, Paderne, Vilarmaior

Cambre, Carral

Carballo, Coristanco, Malpica

Cee, Corcubion, Dumbria, Fisterra, Muxia
Culleredo

Curtis, Sobrado, Vilasantar, Aranga (A Castellana)
Oleiros

Cabana, Ponteceso, Laxe

Sada, Bergondo

Camarifias, Vimianzo, Zas

Mais info.| (3 https://www.sergas.es/bucen/busca-centros-saude
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Soporte de Atencién Domiciliario (ESAD)

Cobertura equipo ESAD

R
o @'ﬁ, [6 equipos] [12 Efectivos]

Unidade de Apoio Nutricién (UAN)

B UAN CASA DO MAR « CS Casa da Mar:L-Mer-V « CS Elvina Mesoiro: M-X
W usnsanJosEs  * CSSan Jose-B: L-Mer-V  « CS Abente y Lago: M-%
I UAN VENTORRILLO « C5 O Ventorrillo : M-X-V » C5 O% Rosales: L-Mer

M UAN STA CRUZ
Wl UAN 05 MALLOS- ARTEXO * C5 Santa Cruz: L-Mer-V
« CS Vilarrodis: L-Mer

* S Os Mallos: M-X-V

» (5 Sada: M-X

I AN MATOGRANDE -BETANZOS
* S Matogrande: |-Mear-V
* (S Betanzos: M-X

(P53
¢ 4 oM
Coee Me
4 N0
D ' B UAN CULLEREDO
s zs$ Wl uAN CARBALLO
* CS Culleredo: Mer-X-V
= CS Laracha: M-X
CurmRIA * CS Cambre: L-M
o = CS Carballo: 1-Met-V
T o
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SAP ABENTE Y IAGO L 7-! SAP M. ALTC-A TORRE
" i e o Iz 2 A e 12 2
AP ADORMIDERAS 3 SAP O CASTHILLON .
SAP CASA 0K A 7 4y 3| ¢ . ALY 3
) O8O — = * lanls 2
SAPELVIRAMESOIRD O T g @ SAP 05 MALLDS K ﬁ o 0
a :
SAP FEDERICO TAPIA SAP DS ROSALES 2
CAD o 8 £ s 1z 2 : ~ ry
SAP LABAROU " SAPSANIOSE-A
SAP MATOG E L Y R yoo o) :
SAP MATOGRANDE 53 & & dhdiiptis r

B a0 QO0Ba B &

ODONTO  HIXIENE DENTAL FARMA FISIO NUTRICION MATRONA  SAUDE MENTAL T.SOCIAL

Mais info.| (& https://www.sergas.es/bucen/busca-centros-saude

| (& Memoria de Actividade ASACEC 2025
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Guia de Recursos
Informativos

Persoal de Medicina de
Familia (CS e PAC)
Pediatria e Odontoloxia
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Teléfonos de Interese

Secretaria de Direccion Atencion Primaria Soporte Informatico -AP

_ Soporte e Implantacién
iy : ,‘3.
78 297203 [981 219 101] T 7% 8000 /210000 [981 956 210] @

P4 secretaria.direccion.xxiac.ap@ser as.es )
P & < Soporte.Implantacion@sergas.es

RRHH - Xefe de Seccion RRHH - Xefa de Grupo

7% 297325 [981 219 085] pu 7% 297307 [981 219 124] e®
>4 rrhh.coruna@sergas.es ig P4 rrhh.coruna@sergas.es ‘g
RRHH - Cobertura PED RRHH - Cobertura MF

7% 297107 [981 219 086] ® 297402 [981 219 170] ®
D4 rrhh.coruna@sergas.es ig P4 rrhh.coruna@sergas.es ig
RRHH - Cobertura MF-PAC, ODON Espazo do Profesional

_ PAE Pt
7 297305 [981 219 123 _ b
[ ] o8 o 291033 / 291021 [981 178 296]
4 rrhh.coruna@sergas.es ‘g

lespazo.do.profesional.coruna@sergas.es

Axendas Tarxeta Sanitaria — Xefa Seccion
Ry
B
297326 [981 219 094 ] % 297103 [981 219 113 ] n e
< _XAPCOAxendasCitaPrevia@sergas.es < _tarxeta.coruna@sergas.es .

Unidade Docente Multiprofesional Servizo de Mantemento

Atencion Familiar e Comunitaria . ,,
i:g. F® 292423 [981 219 084 |
-

% 297320 [981 219 133 ]

< mantemento.xapco @sergas.es
< docencia.primaria.asacec@sergas.es

Compras e Subministracidns Electromedicina -ASACEC

7% 295812 [981 148 267 @ 7% 291129 (981 178 365 ] .I

4 electromedicina.coruna@sergas.es

Mais info.| ( Guia de Teléfonos ASACEC
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Carteira de Médico/a de Familia, Pediatra e
Meédico/a de Familia en PAC

A carteira de servizos de atencién primaria (AP) de Galicia inclie o
catdlogo de prestacions normalizadas dirixidas as persoas, as familias
e a comunidade (cun enfoque biopsicosocial), coas intervencidons mais
relevantes desenvolvidas no primeiro nivel asistencial, en funcion dos

problemas.

de saude e as necesidades e demandas sentidas pola poboacion, para
delimitar e clarificar os servizos que se deberian prestar polos/as
profesionais de AP nos centros de saude e que se recollen nas
formulaciéns estratéxicas da Conselleria de Sanidade e do Servizo

Galego de Saude.

CARTURA DO SARVIZOS DO PERIOAL
MEDICO DE ATENCIOM PRIMARIA DE
GALICIA:

ROV D AL
PO TR
RO D8 AL U el

©

Carteira de servizos do persoal médico de Atencién Primaria do Servizo

Galego de Saude:

Carteira_de_servizos_medicos_AP.pdf.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1526/Carteira_de_servizos_medicos_AP.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1526/Carteira_de_servizos_medicos_AP.pdf
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AREA SANITARIA DA

CORUNA E CEE
Aplicativos de uso frecuente en Medicina de Familia 'y
Pediatria

Na seccién de APLICACIONS na intranet do Area Sanitaria da Corufia e Cee accedes a
distintos aplicativos necesarios no teu posto de traballo asi como aos Portais de
axuda con recursos explicativos sobre os mesmos (videos, dubidas frecuentes etc.)/

etc.).

VoD
GaLLBO ARLA SANTTANA CA
o0 O COMMA L CIr

4 ot wymTTasien wess

-
-
e N A A N .
- - - -
iphcacians CHUAL hamen CHIUAL latn HY1 = N ] "t
\ 75
- QL
uea [0S faten TAD G TAD Lagee tamat
" res . - — I —
fides s 1 = =
FOES Lo Forin ansde e Cadu praviecme) XFE e TR Wernn
e Lo 0K 8o Comate 1300 20
" 3 : ‘ a @
_ , ‘
PFroteen Cormul s Bestacain Crlado 0u pé we Ve are terdd) e

[ SR PR

e B -
@ @ ~ B § B

Nove e Sadwee du tizrem e do A0 Caracm - Farks mabion
~sin
.?W“
»ot 4y Al d
v e : ‘U. t.._. Fra% MXPROF
v »
[ Y- Tademecan [ " ‘s FHAX fym—)
-~ a3 SR
P ¥ L ;
. 3
ey
TENUX 2w wet, Cotres aegenade ttt s e Sacoe pedcs PROAASACTC
reezr =80 thresa st
- }

Manual de Acollida

. . . - - o Paxina 21
Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP


http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2

L]
i+
+ 8y

+T¢

SERWIZO
GALEGO
DE 5AUDE

AREA SANITARIA DA
CORUNA E CEE

E no apartado

CANLES da intranet podes atopar no apartado

DOCUMENTACION ASISTENCIAL documentacién de aplicacién no

desenvolvemento do teu traballo :

—

r) DOCMENTACION ASTTENOAL: MEDICIA DE FAMLIA

FLYRAA PO
O TEAATIS

(J DOCUMENTACICH ASTETEMCIAL: ICDIATINA AT,

SATRAR PO
ALA TOAAY

e = vV, [emm—— v (ee—" -

Para saber mais

IANUS

Sistema de historia clinica electrénica orientada a xestién por procesos ' J\ J
-~

o
mtranet - Canle: Area Sanitaria da Corufia e cee

/problemas de salde para facilitar a prestacion de servizos.

Ly

lanus AP

Conta con listaxes de traballo onde se inclien, entre outros, pacientes da

cota inmobilizados, con peticion de informes de dependencia pendentes,

listaxe de pacientes para revisar conciliacion eReceita e farmacia

hospitalaria...

Para saber mais

(3 Portais de axuda IANUS. (7 Mestre-IANUS.

(3 A nova Historia clinica: IANUS 5. [Teleformacién — cédigo 2622160]
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https://feweb.sergas.gal/FEWEB/DetalleActividade.aspx?CodCurso=A76766A07D18BDE5328DF7E3ADCB5A4D
http://ianusapcoru.sergas.local/ianus_ap_pro/inicio.jsp;jsessionid=0000bg6wZBgYfUMqm3IJAm2j5GD:1947mgkg2
http://portaisaxuda.sergas.local/Paginas/Default.aspx
http://portaisaxuda.sergas.local/Paginas/Default.aspx
https://mestre.sergas.es/course/search.php?search=IANUS
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/Grupos.aspx?menu=2&idTermo=33181
http://intranet.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=153&tax=1&menu=8
http://intranet.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=153&tax=1&menu=8
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TAO C

Os programas GOTA e a Guia -TAO que é preciso utilizar para a realizacion de B g e

dita validacion aparecen no panel de aplicacions

@ Instrucion 17/21, da Xerencia do Sergas, sobre a =
organizacion do control e validacion das pautas de

tratamento anticoagulante (TAQO) en AP.

Para saber mais

Formaciéon TAO-C:

(5 Sesién 1: Anticoagulacién oral con AVK.

(5 Sesién 2: Flujograma validacion médicos e enfermaria.
(3 Sesién 3: Programa Gota.

(= Informacién adicional: curso mestre TAO

(3 Preguntas frecuentes en anticoagulacion

CONECTA 72

O programa "CONECTA 72" ten como obxectivos principais:

= Conseguir que a informacién das altas hospitalarias de todos os

pacientes de calquera patoloxia sexa recibida, de forma

automatica, polos profesionais (medicina e enfermaria) dos

Conecta @

CONECTADOS ’
PARA COIDARTE =
Para saber mais Ovcridadon coninio upsh .o

€00 Gumach gt erdorrresa SO ey Caw0 S sadde
@ = mercs 2e 72 Som

centros de saude.

(3 Programa CONECTA 72.
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http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
http://taope/taope/AnthemaWeb/login.jsp
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/657/A.%20Programa%20Conecta%2072.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/657/A. Programa Conecta 72.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=397&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=400&lista=61&idTermo=33003
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=401&lista=61&idTermo=33003
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=416&lista=61&idTermo=33003
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=83
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202602/ASCC-PT-096_20260224_123751_6182.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202201/instruci%c3%b3n%2017.21%20tao_20220111_145301_2149.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202201/instruci%c3%b3n%2017.21%20tao_20220111_145301_2149.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202201/instruci%c3%b3n%2017.21%20tao_20220111_145301_2149.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=397&lista=61
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WPRES

Plataforma de publicacion de informes, para médicos
prescritores, xestores, farmacéuticos que permite acceder a
informaciéon individual almacenada nos distintos sistemas de

informacion de andlise complexa (SIACs), entre a que se inclue,

entre outros:

N

Perfis individuais

— Informe prescricion da incapacidade temporal,

— Perfil de poboacion asignada,

— Informes de prescricion farmacéutica, polimedicados, ...

- Cadro de mando do SAP (accesible para xefaturas de servizo)

Para saber mais

(3 Formulario de alta/baixa usuario e (¥ Procedemento

FERIDAS — ULCERAS FORA

Ulceras Foéra é un

establecer un marco de referencia para desenvolver e
establecer as liflas da abordaxe de todo o relacionado coas
Ulceras e as feridas, na procura de acadar unha maior calidade
de vida dos pacientes con feridas ou con risco de padecelas e

dos seus coidadores.

Os pedidos dos apositos realizanse polo programa PROTEUS

onde figuran as instrucions de xestion de ditos pedidos

AT

(i

‘.

M

_

EE‘
,;E
;

portal web que ten como obxectivo

PROCEDEMENTOS

(3 Coleccién de
guias practicas de
feridas do SERGAS

& Catalogo de
produtos cura en
ambiente himido

(3 Escalas de
valoracion

(3 Procedementos

[Pedidos de PROTEUS: Panel de aplicaciéns].

Para saber mais

(% Inicio - Ulceras Féra (Prevencion, diagndstico, tratamento e

coidados de feridas e Ulceras. Deterioro da integridade

cutadnea. Feridas, Ulceras e lesions cutaneas (sergas.gal)
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http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/G0_COLECCI%C3%93N%20GU%C3%8DAS%20PR%C3%81CTICAS
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/G0_COLECCI%C3%93N%20GU%C3%8DAS%20PR%C3%81CTICAS
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/G0_COLECCI%C3%93N%20GU%C3%8DAS%20PR%C3%81CTICAS
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/Cat%C3%A1logo-de-produtos
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/Cat%C3%A1logo-de-produtos
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/Cat%C3%A1logo-de-produtos
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/ESCALAS%20DE%20VALORACION
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/ESCALAS%20DE%20VALORACION
https://ulcerasfora.sergas.gal/Informacion/Procedementos
https://ulcerasfora.sergas.gal/
https://ulcerasfora.sergas.gal/
https://ulcerasfora.sergas.gal/
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
http://wpres/wpres/#/es/login
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSTIC/202501/GESTI-PC-v.03.02-G.Alta-Baixa_usuarios-Formulario_20250129_141802_5339.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSTIC/202606/GESTI-PC-v.03.08-G.Alta_Baixa_usuarios_20260612_104542_2388.pdf
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Unidade de Feridas da Area Sanitaria da Corufia e Cee

A unidade de feridas créase como unha unidade apoio aos profesionais

da Area Sanitaria e ten como obxectivos principais:

e Asesoria 0s profesionais: prevencion, diagnostico e tratamento
das feridas.
e Seguimento inmobilizados.

e Seguimento de incidencia e prevalencia de feridas.

TELEA

Tratase dunha plataforma de asistencia domiciliaria integrada cos TELEA
ist de inf ., ti facilit tel ‘i PLATAFORMA
sistemas de informacion corporativos que facilita o acceso telematico TECNOLOXICA

DE ASISTENCIA

do paciente a diversos servizos asistenciais e permite o control DOMICILIARIA

asistencial de pacientes no seu domicilio.

Para saber mais

e
(3 TELEA (Plataforma de teleasistencia domiciliaria).
(3 O Portal TELEA. Guia de Manexo.
- E-Diabetes
Para saber mais e ——wund [ PR
PS Para PROFESIONAIS

TELEA — Modelo asistencial de paciente con diabete en teleseguimento (E-Diabetes):
E-Diabetes para profesionais.
E-Diabetes para pacientes.

- E-Diabetes
L
—r ]

Para PACIENTES
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https://teleaweb.sergas.gal/teleaclinicapacienteweb_sscc_pro/#/login
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria?idcatgrupo=11042&idioma=es
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/939/TELEA-DU-v.01.17-GR-12-O_portal_TELEA.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu7EPm5X2XPe2ePiey8xwzxK
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu5ttX2sKf9EvbW55sHQsTKh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu7EPm5X2XPe2ePiey8xwzxK
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu7EPm5X2XPe2ePiey8xwzxK
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu5ttX2sKf9EvbW55sHQsTKh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLX8gn9E0dsu5ttX2sKf9EvbW55sHQsTKh
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TSNUX- Transporte Sanitario Non Urxente

A aplicacion de Transporte Sanitario Non Urxente, en diante TSNUX,
permite xestionar as prescricions de transporte sanitario non urxente,
comunicandoas as empresas encargadas de realizalas. Ademais, a
aplicacion permitird que estas empresas comuniquen a informacion

dos transportes cun alto nivel de detalle.

Para saber mais

(3 Manual de usuario.

(3 TSNUX.

Criterios de Calidade. Axendas

Unha das acciéns recollidas no “Plan galego Atencién Primaria 2019-
2021” é o establecemento de criterios minimos de calidade para a
organizacion das axendas de traballo dos profesionais dos centros de

saude, definindo axendas modelo que sexan homoxéneas e que tefian

en conta o tamafio das cotas, as caracteristicas sociodemograficas,

etarias e a cronicidade.

A captura da actividade é un procedemento imprescindible para
rexistrar toda a actividade asistencial que se realiza en Atencion

Primaria

Para saber mais

(3 Criterios de calidade das axendas de médicos de familia AP.
(= Criterios de calidade das axendas de pediatria AP.

(3 Criterios de calidade das axendas de odontoloxia de AP.
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http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSTIC/202402/TSNUX-v.01.26.0001-Documento_usuarios-P.Primaria_20240227_192421_1152.pdf
http://tsnux.sergas.local/privado/login.aspx
http://tsnux.sergas.local/privado/login.aspx
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202201/Documento%20criterios%20m%c3%adnimos%20calidade%20axendas%2020042021%20V40%20%20versi%c3%b3n%20decembro%202021_20220111_145836_5842.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202209/Criterios%20calidade_PEDIATRAS_DEF_20220908_110548_8471.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202209/Criterios%20calidade_ODONTOLOG%c3%8dA_DEF_20220908_120021_5091.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-2760-ga.pdf
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Camade i de ranioe o
FIP I IR

Programa Galego de Vacinacién (PGV)

Ligazén a paxina do SERGAS do plan galego de inmunizacién 6 longo

de toda a vida ,formacién e as instrucions pertinentes sobre a il-al"!%_lh

loxistica das vacinas nos centros de saude da area sanitaria. 'j"ﬁ&“ﬁ
Il
Bt

@PGV: https://www.sergas.es/Saude-publica/PGV

Para saber mais

(3 Vacinacion fronte 4 gripe e 8 COVID-19

(3 Inmunizacion fronte ao virus respiratorio sincitial VRS.

(7 Vacinacion fronte ao virus do papiloma humano (VPH). "-‘m,‘_‘
Rev. maio 2026

(3 Calendario acelerado de vacinacion.

(7 Instrucidns e notas informativas.

Dotacion maletins de urxencias e carros de
parada

Os maletins de urxencias e os carros de paradas son elementos
indispensables para atender, en condicions éptimas unha
urxencia/emerxencia cun material especifico. Dado que se usan en
situacions de urxencia, é necesario que contefian o material e/ou

farmacos  recomendados, como debe estar ordenado, revisar

caducidades, etc. para que, chegado o momento, estea dispofiible todo

0 necesario minimizando a posibilidade de erro.

Para saber mais

(3 Maletin de urxencias.

(3 Estandarizacion do carro de paradas.

(Tratase de informacion bdsica susceptible de actualizacions)
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https://www.sergas.es/Saude-publica/PGV
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN URGENCIA PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN%20URGENCIA%20PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/CARRO%20PARADA%20PACS_20240628_093609_1707.pdf
https://www.sergas.es/Saude-publica/VACINACION-FROTE-AO-VPH
https://gripe.sergas.es/?utm_source=chatgpt.com
https://www.sergas.gal/Saude-publica/INMUNIZACION-FRONTE-AO-VIRUS-RESPIRATORIO-SINCITIAL?utm_source=chatgpt.com
https://www.sergas.gal/Saude-publica/Documents/7548/0_nota_informativa_vph_2026.pdf
https://www.sergas.es/Saude-publica/Documents/6142/Calendario_acelerado_vacinacion_2024_novembro.pdf
https://www.sergas.es/Saude-publica/Instrucions-e-notas-informativas-
https://www.sergas.es/Saude-publica/Vacinaci%C3%B3n-e-recomendaci%C3%B3ns-para-viaxeiros
https://www.sergas.es/Saude-publica/Documents/6142/Calendario_acelerado_vacinacion_2024_novembro.pdf
https://www.sergas.gal/Saude-publica/Documents/7247/Ins_calendario_inmunizacion_2026_(espan%CC%83ol).pdf
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Catalogo de Laboratorio e recollida de mostras

Ten como obxectivo acercar a informacion sobre o procedemento de

recollida e envio de mostras ao laboratorio correspondente.

Este catdlogo actualizase periodicamente polo servizo de laboratorio

do CHUAC .

AT W N - —
- AR T

(3 Normas de envio — Manuais e catalogos - Intranet XXIAC.

NANUAL DE RECOLUDA & ENGD
U NOSTIRAS
AC LAEORATORIC DE AREA DO CHLL
A CORURA

LABORATTINOS CHUAL

Para saber mais

—@

(3 Manual para a obtencion, manipulacién e remisién de sk b 1 ke et

mostras ao laboratorio de anatomia patoldxica do CHUAC.

(3 Acta de extraccion de mostras de sangue

Cirurxia menor en Atencion Primaria

O Plan de cirurxia menor en atencién primaria abrangue un conxunto
especifico de patoloxias que poden ser tratadas de maneira segura e
eficaz nos centros de saude. Estas patoloxias clasificaronse nas
seguintes categorias: infeccions da pel, afeccidons das ufias, lesions

traumaticas, reacciéns a corpos estrafios, quistes ou patoloxias

vasculares.

Plan de cirurxia menor en
atencién primaria

nania
UL TaALTIS

¢s Plan de cirurxia menor en AP.
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http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=85&lista=75&idTermo=1030352&menu=2
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202506/Plan%20de%20cirurx%c3%ada%20menor%20en%20atenci%c3%b3n%20primaria%20DEF_20250611_124515_3167.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=85&lista=75&idTermo=1030352&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202603/MANUAL DE RECOLLIDA E ENV%c3%8dO DE MOSTRAS %c3%93 LABORATORIO DE %c3%81REA 2026 Rev 18 (1)_20260325_113936_1447.PDF
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSPlanificacineReformaSanitaria/202506/Plan de cirurx%c3%ada menor en atenci%c3%b3n primaria DEF_20250611_124515_3167.pdf
http://intranetxxiac.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN%20URGENCIA%20PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetxxiac.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN%20URGENCIA%20PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202603/MANUAL%20DE%20RECOLLIDA%20E%20ENV%c3%8dO%20DE%20MOSTRAS%20%c3%93%20LABORATORIO%20DE%20%c3%81REA%202026%20Rev%2018%20(1)_20260325_113936_1447.PDF
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201904/ACTA%20DE%20EXTRACCI%c3%93N%20DE%20MOSTRAS%20DE%20SANGUE_20190417_123302_2310.pdf
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Guias, procesos e protocolos.
Conselleria de Sanidade / Servizo Galego de Saude

©

(3 Guia técnica do proceso de anticoncepcion.

(3 Consulta preconcepcional e de Atencion ao embarazo normal. Proceso
asistencial.

(3 Guia técnica do proceso de atencion ao parto normal e puerperio.

(3 Guia Técnica do proceso de educacién maternal prenatal postnatal.
(3 Guia técnica do proceso de atencién ao climaterio.

(3 Guia Técnica do proceso de deteccién precoz do cancro de cervix.

(5 Guia Técnica do proceso de atencién ds infeccions de transmision sexual.
(3 Guia Técnica do proceso de atencion aos trastornos de tiroide.

(3 Guia Técnica do proceso de atencién a fibromialxia.

(3 Guia técnica do proceso de atencion as disfuncidns sexuais femininas.
(3 Guia técnica do proceso de atencion a cardiopatia isquémica.

(3 Guia informativa: xénero e drogas.

(5 Guia técnica de abordaxe de disfunciéns do solo pelviano feminino.

(3 Guia de apoio do programa de abordaxe das disfunciéns do solo pelviano
feminino en Atencion Primaria.

(5 Guia de Atencién no proceso de morte e dé xestacional e perinatal.

(3 Guia do acompafiamento da muller e do contacto pel con pel na cesarea.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Gu%C3%ADas-t%C3%A9cnicas?idioma=ga
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Gu%C3%ADas-t%C3%A9cnicas?idioma=ga
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/36/PMG01ga.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/cas/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-2769-es.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/cas/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-2769-es.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/39/G4PartoNat.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/39/G4PartoNat.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/40/PMG05.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/41/G6Menopausa.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Publicaciones/DetallePublicacion.aspx?IdPaxina=40008&IDCatalogo=2289
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/43/G09PMITS.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/44/G10Tiroide.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/44/G10Tiroide.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/48/g14Disfun.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/49/G15PMCardio.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/54/GDrogasGInfo_gal.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/860/Pelvico%20310516vinc.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-3268-ga.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-3268-ga.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/AtEspecializada/PDF-2834-ga.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1801/Gu%C3%ADa%20acompa%C3%B1amento_ces%C3%A1reas_web.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/860/Pelvico 310516vinc.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/AtPrimaria/PDF-3268-ga.pdf
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Cribados Poboacionais QP

Os cribados pddense definir como aquelas actividades orientadas &
deteccidén precoz da enfermidade co fin de conseguir un diagndstico e cancro de.cérvi

tratamento precoz.

O servizo galego de saude ten posto en marcha os cribados que

aparecen na seguinte ligazon:

Para saber mais

® -

(s Programa galego de deteccion precoz do cancro de cérvix. ity | &
(3 Programa de deteccién precoz do cancro colorrectal. ‘
(3 Proxecto piloto de deteccidn precoz do cancro de prostata. (

(3 Programa piloto de cribado de cancro de pulmén.

(3 Programa de deteccion precoz de enfermidades enddcrinas e metabdlicas Progrosia iRty der:ipis do sancro
pulmdn eo poboation g:‘ltaa @ oito risco

en periodo neonatal. lL_uN‘af'qt
(¥ Programa de deteccion precoz de hipoacusia neonatal. R e

.7 v
(5 Programa deteccion precoz do cancro de mama. ‘l

Procesos Asistenciais Integrados (PAI)

Os Procesos Asistenciais Integrados son ferramentas que intentan
mellorar a calidade e a eficiencia da atencidn sanitaria, basease na
colaboracion e a coordinacion entre todos os profesionais involucrados
no coidado do paciente, establecendo unha sistematica comun e
aplicando a mellor evidencia dispofiible. Entre os beneficios de

implantar un proceso asistencial integrado incliense unha atencidn

continua e fluida, reducién da duplicade de probas e tratamentos,
mellor seguimento dos pacientes, calidade da atencién e un
incremento da satisfaccion tanto para pacientes como para

profesionais sanitarios.
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https://www.sergas.es/Saude-publica?idcatgrupo=11036
https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-galego-deteccion-precoz-cancro-cervix
https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-de-detecci%C3%B3n-precoz--do-cancro-colorrectal
https://www.sergas.es/Saude-publica/Proxecto-piloto-deteccion-precoz-cancro-prostata
https://www.sergas.es/Saude-publica/Piloto-cribado-cancro-pulmon
https://www.sergas.es/Saude-publica/Metabolopatias
https://www.sergas.es/Saude-publica/Metabolopatias
https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-deteccion-precoz-hipoacusia-neonatal
https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-de-detecci%C3%B3n-precoz-do-cancro-de-mama
https://www.sergas.es/busca?k=cribados+poboacionais
https://www.sergas.es/busca?k=proceso+asistencial+integrado
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? ¢ PAls: https://www.sergas.es/busca?k=proceso+asistencial+integrado.

Proceso Asistencial Integrado. Insuficiencia cardiaca S

Paoiaan Asa bl ol syt
Insuficiencia
Cardiaca

@ _®

.

(3 Proceso_asistencial_integrado IC_CHUAC @(wm /@

T P

Plan de Asistencia a anafilaxia en Galicia:
Cddigo anafilaxia

O codigo anafilaxia é o procedemento de actuacién sanitaria baseado cdD|Go
no recofiecemento precoz dos signos e sintomas dunha reaccion T
anafilactica, coa consecuente priorizacién de coidados e traslado
inmediato a un servizo de urxencias hospitalario co fin de mellorar a

supervivencia e reducir as complicaciéns.

Para saber mais

(3 Plan de asistencia & anafilaxia en Galicia: Codigo Anafilaxia.
WebinarAcis: Presentaciéon Codigo Anafilaxia.

(3 Guia de actuacion en Anafilaxia.

Patoloxia Tempo Dependentes

Plan de asistencia a sepse de Galicia: Codigo sepse
O cdédigo sepse é unha ferramenta que ten como obxectivo principal
reducir o tempo para chegar ao diagndstico de sepse e instaurar o

tratamento axeitado canto antes.

Manual de Acollida
Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP

Paxina 31


https://www.sergas.es/busca?k=proceso+asistencial+integrado
https://www.sergas.es/busca?k=proceso+asistencial+integrado
https://www.sergas.es/busca?k=proceso+asistencial+integrado
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201912/Proceso_asistencial_integrado_IC_CHUAC_20191119_132014_4724_20191204_122832_7787.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201912/Proceso_asistencial_integrado_IC_CHUAC_20191119_132014_4724_20191204_122832_7787.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1026/CODIGO_SEPSE_GALEGO_WEB.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Plan-de-asistencia-a-anafilaxia-en-Galicia-Codigo-anafilaxia?idioma=ga
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1396/2804_Plan_asistencia_C%C3%B3digo_Anafilaxia_cas.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=dF_W2FmKqvo
https://www.seaic.org/profesionales/galaxia
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Pode ser activado polos distintos profesionais nos centros sanitarios
onde o paciente sexa atendido. Asi, pode activar o cédigo o 061, os
médicos dos distintos dispositivos de atencién primaria (centros de
saude e puntos de atencidn continuada) e médicos ou enfermeiros de

atencién hospitalaria (urxencias e planta de hospitalizacion).

Para saber mais

(7 Plan de Asistencia a sepse de Galicia.

(3 Acceso ao portal algoritmo sepse.

(5 Plan de actuacion.

(¢ Implantacién e seguimento do cédigo sepse.
(3 Algoritmos.

(3 Rexistro.

(3 Anexos.

Codigo ICTUS

O codigo ictus é un proceso asistencial orientado 4 identificacion e ao
manexo do paciente con ictus agudo no menor tempo posible. A
activacion dun codigo ictus implica a coordinacién entre estruturas
administrativas e asistenciais para minimizar os tempos de atencion ao

paciente.

(¥ Actualizacion_da_asistencia_ao_lctus_en_Galicia_final_300ct2025.pdf

PROGALIAM

A sindrome coronaria aguda con elevacion do segmento ST (SCACEST)
exemplifica un dos paradigmas do beneficio dunha atencién sanitaria
precoz, dado que a reperfusidn coronaria urxente supdn unha reducion

da mortalidade inmediata e da morbilidade por insuficiencia cardiaca a
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1026/CODIGO_SEPSE_GALEGO_WEB.pdf
https://www.sergas.es/sepse/?lang=gl-ES
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/sepse-plan-de-actuacion
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/sepse-implantacion-e-seguimento
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/sepse-algoritmos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/sepse-rexistro
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/sepse-anexos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1026/CODIGO_SEPSE_GALEGO_WEB.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/874/Actualizacion_da_asistencia_ao_Ictus_en_Galicia_final_30oct2025.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/874/Actualizacion_da_asistencia_ao_Ictus_en_Galicia_final_30oct2025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/PROGALIAM-Programa galego de atenci%C3%B3n do infarto agudo de miocardio
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longo prazo, especialmente cando esta reperfusion se realiza mediante
anxioplastia primaria. Dado que aproximadamente a metade das
mortes por SCACEST tefien lugar antes da asistencia hospitalaria (sobre

todo nas duas primeiras horas), o manexo precoz e éptimo é esencial

,. Cnegalin
Para saber mais T T,

(3 PROGALIAM. Programa Galego de atencion ao infarto agudo do miocardio.

(3 REGALIAM. Rexistro Galego do infarto de miocardio.

Programa de mellora da calidade de atencion ao
paciente cronico POLIMEDICADO

O obxectivo deste programa é mellorar a calidade asistencial e a calidade
de vida do paciente crénico polimedicado a través da implantacion de
estratexias interdisciplinares centradas no paciente e as suUas

necesidades.

nuxx-u Do e

(3 https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Programa-de-mellora-da- i
PRACTICAS SEGURAS
CON MIDICAMENTOS

calidade-da-atencion-ao-paciente-cronico-polimedicado. sl

PRIIICIRN B e DV IDEACTN o
AT | LI MO
DEATTYO0N van

1. Programa de practicas seguras con medicamento de

uso cronico:

©

(3 Protocolo de revisién da medicacién do paciente crénico e polimedicado en AP.

(3 Fichas indicadores Programa Polimedicados. Practicas seguras 2025.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Programa-de-mellora-da-calidade-da-atencion-ao-paciente-cronico-polimedicado
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Programa-de-mellora-da-calidade-da-atencion-ao-paciente-cronico-polimedicado
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/PROGRAMA-PRACTICAS-SEGURAS-CON-MEDICAMENTOS-DE-USO-CRONICO?idioma=ga
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Progaliam
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/REGALIAM
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/REGALIAM
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1707/Protocolo_de_revision_da_medicacion_paciente_cronico_en_AP.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1708/ficha_indicadores_2025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Programa-de-mellora-da-calidade-da-atencion-ao-paciente-cronico-polimedicado
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2. Programa de revisién e conciliacion da medicacién ao alta

hospitalaria en Atencién Primaria en coordinacion con

Atencion Hospitalaria

©

(3 Programa de revisién e conciliacion da medicacién ao alta

hospitalaria en AP en coordinacion AH.

3. Programa de mellora da adherencia terapéutica a
través da preparacion e entrega de sistemas
personalizados de dosificacion

O Programa de Seguimento Farmacoterapéutico con sistemas
personalizados de dosificacién (SPD) é un servizo desefiado por
mellorar a adherencia terapéutica e garantir a efectividade e
seguridade dos tratamentos establecidos, mediante a utilizacion de

dispositivos de dosificacion personalizada.

©

(3 Protocolo Programa SPD. [Actualizacion marzo 2026]
(3 Ficha resumo do Programa SPD.

(5 Formularios

Programa de apoio a cesacion tabaquica

Os profesionais sanitarios xogan un papel crucial como clinicos e como
educadores sanitarios na modificacion dos comportamentos de saude
dos seus pacientes .Todos os profesionais tefien a obriga de incorporara
o consello en tabaquismo na sua practica diaria ofertando axuda 0s

fumadores que deciden facer un intento de abandono

=== s

ruxik
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https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-apoio-cesacion-tabaquica?idioma=es
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1689/SPD_Protocolo-marzo_2026.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1689/Diptico_informativo.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Formularios-SPD?idioma=ga
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1409/PROTOCOLO_DE_REVISION_DA_MEDICACION_AL_ALTA_HOSPITALARIA.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1409/PROTOCOLO_DE_REVISION_DA_MEDICACION_AL_ALTA_HOSPITALARIA.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Programa-de-mellora-da-adherencia-terapeutica-a-traves-da-preparacion-e-entrega-de-sistemas-personalizados-de-dosificacion-
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1409/PROTOCOLO_DE_REVISION_DA_MEDICACION_AL_ALTA_HOSPITALARIA.pdf
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(3 Programa de apoyo a la cesacién tabaquica - Conselleria

de Sanidade - Servizo Galego de Saude (sergas.es).

Protocolo de Sedacion Paliativa. Codigo Infusor Bl il =

A sedacién é unha das medidas terapéuticas empregadas para o 5
PROTOCOLO SEDACION PALIATIVA

control de sintomas nos pacientes con enfermidade en situacion

terminal. Estd legalmente permitida e é unha actuacién eticamente

aceptada que forma parte da boa praxe médica. O Protocolo de

sedacion paliativa da ASACEC inclie recomendaciéns para realizar
con garantias éticas e clinicas a sedacidon, a sua indicacion e

procedemento.

| 15 18 ST .

(F Protocolo de Sedacién Paliativa da ASACEC. il ioliouars

CoHUOINFUSOR

‘ (3 Sedacion Paliativa en Atencidn Primaria-CodigoINFUSOR.

A prestacion de axuda para morrer en Galicia.
Aplicacion da Lei de regulacidon da eutanasia

A Lei Organica 3/2021, do 24 de marzo, de regulacién da eutanasia

recofiece a toda persoa que cumpra as condiciéns esixidas o dereito a
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https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-apoio-cesacion-tabaquica?idioma=es
https://www.sergas.es/Saude-publica/Programa-apoio-cesacion-tabaquica?idioma=es
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202411/ASCC-PT-075%20Protocolo%20Sedaci%c3%b3n%20Paliativa_20241112_100139_8796.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202407/SEDACION_PALIATIVA_EN_AP_CodigoINFUSOR_20240730_131019_2893.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202407/SEDACION_PALIATIVA_EN_AP_CodigoINFUSOR_20240730_131019_2893.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202411/ASCC-PT-075 Protocolo Sedaci%c3%b3n Paliativa_20241112_100139_8796.pdf
https://www.sergas.es/Saude-publica/Documents/6386/xanonfumo.pdf

SERWIZO
GALEGO
DE 5AUDE

Gaa bhrris Br e M s prestaias

AREA SANITARIA DA
CORUNA E CEE

solicitar e recibir a axuda necesaria para morrer e establece o

procedemento que debe seguirse e as garantias a observar. Entrou en

vigor 0 25 de xufio de 2021.

©

(3 Guia técnica asistencial da prestacion de axuda médica para

morrer. Actualizacién ano 2025.

PN TEUIN O LCBE O MOLIN AT (7 Para
A FTALIZATION DA PREETA0OW Bt ADOTM
SARN wIRid S

(3 Protocolo sobre o procedemento para a realizacion da

Prestacion de axuda para morrer.

Protocolo para a coordinacion de actuacions nas

defuncidons e a sUa certificacion

O certificado médico de defuncion (CMD) é un documento que so

pode facer un médico, no cal se da fe da morte dun ser humano. Nel

0 e e ncinn au
CELTTE R R

tamén se informa da cadea de causas da dita morte. Este proceso

!
realizase coa mesma sistematica que a maior parte dos actos clinicos: l ‘ V4
a través da historia clinica e da exploracion fisica. O diagndstico da t‘ @e :

causa ou causas da morte é, pois, con caracter xeral, un diagndstico

de presuncién, xa que non é necesaria a confirmacién a través do gold

standard, que seria a autopsia.

Debe entenderse que cando se certifica a defuncién, a Unica realidade
inequivoca que se estd a asegurar € a da morte, que se constatard
mediante o cesamento das funcions vitais e/ou o establecemento de

fendmenos cadavéricos.

©

(3 Protocolo para a coordinacién de actuaciéns nas

defunciéns e a sua certificacion.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1672/Guia_tecnica_asistencial_PAMPM-gal_DEF.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1672/Guia_tecnica_asistencial_PAMPM-gal_DEF.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1671/Protocolo_PAM_30_09_2025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1671/Protocolo_PAM_30_09_2025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1855/Protocolo_defuncions_e_certificacions.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1855/Protocolo_defuncions_e_certificacions.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1855/Protocolo_defuncions_e_certificacions.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1672/Guia_tecnica_asistencial_PAMPM-gal_DEF.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1671/Protocolo_PAM_30_09_2025.pdf
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Para saber mais

(5 Parte de defuncion ao xulgado de garda.

(s Certifica: Autoformacion médica para a certificacion da defuncién.

Documento de instrucions previas PR e

Mediante o documento de instrucions previas (DIP) unha persoa maior
de idade, capaz e libre, manifesta anticipadamente a sta vontade sobre
os coidados e tratamentos que poderia precisar no futuro e o destino
final do seu corpo, co fin de que esta sexa respectada no momento en

que por determinadas circunstancias non poida expresala

persoalmente.

WA T e

@ (3 Instrucciones previas - Conselleria de Sanidade - Servizo
Galego de Saude (sergas.es), informacién para profesionais e

para a cidadania.

ASCC-PSC-001 PLAN COMUNITARIO PARA A PROMOCION DA PLANIFICACION

ANTICIPADA DE DECISION DE SAUDE NA POBOACION DOCUMENTO DE INSTRUCIONS | (DY | uenbode
PREVIAS do ASACEC: ten por obxecto achegar @ poboacién o dereito & | ——
© Contido do
planificacion de coidados mediante o DIP a través de charlas en aachegar .. documento
entidades comunitarias e formacion de profesionais de AP, difusion a i
, , . . . ., , representante "Procedemento de
través de poster informativo e implantacion nalguns centros de AP da W coonierm, || formatizacién

xestion do DIP por traballo social, e no resto habilitacion de citaa DIP [ Onde solicitar ~ [meemme——

consulta para DIP? |

oo W T e e Ao s

mediante XPE ds unidades habilitadas de traballo social. | v -
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http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/ASCC-PSC-001%20PLAN%20DE%20IMPLANTACI%c3%93N%20DIP%20EN%20AP_20240313_123353_3171.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/ASCC-PSC-001%20PLAN%20DE%20IMPLANTACI%c3%93N%20DIP%20EN%20AP_20240313_123353_3171.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/ASCC-PSC-001%20PLAN%20DE%20IMPLANTACI%c3%93N%20DIP%20EN%20AP_20240313_123353_3171.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1856/Anexo_3_Parte_defuncion_ao_xulgado_de_garda.pdf
https://www.murciasalud.es/web/certifica
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Instrucions-previas?idioma=es
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Instrucions-previas?idioma=es
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/ASCC-PSC-001 PLAN DE IMPLANTACI%c3%93N DIP EN AP_20240313_123353_3171.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Instrucions-previas

L]
i+
+ 8y

+T¢

SERWIZO
GALEGO
DE 5AUDE

AREA SANITARIA DA
CORUNA E CEE

Atencion Comunitaria. Plans Locais de Saude e

O Plan Local de Saude (PLS) considérase a ferramenta estratéxica ‘
fundamental para adaptar os novos requirimentos do modelo de by L
atencion primaria nos Servizos de Atencién Primaria co fin de
acadar melloras na saude poboacional. Ademais, € un documento NP R
vivo, aberto e participativo que permite facer fronte aos problemas W

sanitarios e sociais da comunidade. Debe ser intersectorial e

multidisciplinar e avaliar o seu logro con caracter periédico segundo

o establecido no propio plan.

O PLS levarase a cabo en tres etapas: diagndstico de situacion (en

catro dimensions: profesionais, procesos, paciente, comunitaria), —_——al

plan de accién e implantacién e seguimento do plan de accion.

©

| (% Plan Locais de Saude.

(3 Estratexia galega de saude comunitaria en A P.

oz s

Enlace de interese

(3 https://observatoriosaudepublica.sergas.gal/es

Procedemento de Implantacion da Estratexia ]

Galega de Saude Comunitaria na ASACEC

PROCEUEMINTO DE IMPLANTACON DA
ESTRATENIA GALTGA OF SAUDE TDMURSTAIA
A AREA SANITANA DE A CONUNA £ (22

Desenvolve as actuaciéns en atencion grupal e comunitaria levadas a cabo na
area Sanitaria da Corufia e Cee e normaliza e homoxeniza o seu

desenvolvemento, seguindo as lifias de traballo expostas na “Estratexia

galega de salde comunitaria”.

‘ (3 Procedemento de Implantacion da Estratexia Galega de Saiide na ASACEC.

Manual de Acollida

. . . - - o Paxina 38
Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP


https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1398/Plan%20local%20de%20salud_DEF.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1786/Estratexia%20galega%20de%20sa%C3%BAde%20comunitaria%202023-2027.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1398/Plan local de salud_DEF.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1786/Estratexia galega de sa%C3%BAde comunitaria 2023-2027.pdf
http://intranetxxiac.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN%20URGENCIA%20PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetxxiac.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/MALETIN%20URGENCIA%20PACS_20240628_094316_3188.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202603/Estratexia-galega-saude-comunitaria_20260327_134942_9189.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202603/Estratexia-galega-saude-comunitaria_20260327_134942_9189.pdf
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lgualdade e Violencia de Xénero
Violencia Sexual _Infancia_LGTBI

e A SAUDE DAS MULLERES EN ATENCION PRIMARIA

A atencion primaria configirase como o principal ambito =

responsable da organizacion e coordinacion da atencidn sanitaria

en todas as etapas da vida e, polo tanto, é a base para mellorar a

saude da poboacion en xeral e das mulleres en particular.

@ (3 Proceso asistencial integrado de seguimento de salde xinecoldxica en

mulleres asintomaticas.

(3 ASaude das mulleres en Atencién Primaria. Documento de apoio para

fomentar a perspectiva de xénero.

& BAUTE BAT MULLISEY PN ATEHCUIN PRAAARLS

e ATENCION A MULLERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
DE XENERO

(3 Procedemento para garantir a proteccion das mulleres en situacion .

de violencia de xénero nos centros sanitarios do Servicio Galego de

Saude.

Viiencsa oo gineo

(3 Procedemento de cribado e actuacion en satde. Violencia de xénero.
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https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero/Documents/49/medidas%20protecci%C3%B3n%20interna%20urxencias%20e%20hospitalizaci%C3%B3n%20mulleres%20violencia%20xenero.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero/Documents/49/medidas%20protecci%C3%B3n%20interna%20urxencias%20e%20hospitalizaci%C3%B3n%20mulleres%20violencia%20xenero.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero/Documents/49/medidas%20protecci%C3%B3n%20interna%20urxencias%20e%20hospitalizaci%C3%B3n%20mulleres%20violencia%20xenero.pdf
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero/Documents/1/Procedimiento_Cribado_VG.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSAsistencia Sanitaria/202510/Actividades AP muller_DEF_20251016_125625_6408.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202503/ASCC-PA-002%20Proceso%20Asistencial%20Integrado%20de%20Atenci%c3%b3n%20a%20la%20Mujer_20250320_083109_8876.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202503/ASCC-PA-002%20Proceso%20Asistencial%20Integrado%20de%20Atenci%c3%b3n%20a%20la%20Mujer_20250320_083109_8876.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSAsistencia%20Sanitaria/202510/Actividades%20AP%20muller_DEF_20251016_125625_6408.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSAsistencia%20Sanitaria/202510/Actividades%20AP%20muller_DEF_20251016_125625_6408.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202503/ASCC-PA-002 Proceso Asistencial Integrado de Atenci%c3%b3n a la Mujer_20250320_083109_8876.pdf
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero/Documents/1/Procedimiento_Cribado_VG.pdf
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©

(3 Procedemento de actuacién do Sergas ante casos de sospeita de

submisién quimica.

@ (¢ Procedemento de atencion a persoas vitimas de violencia sexual.

Para saber mais

Rl XUNTS
R4 DE Galioa

(3 Guia informativa para mulleres en situacion de Violencia de Xénero

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Saude (dirixida as

profesionais).

(3 Plan de igualdade de oportunidades entre mulleres e homes no

Servizo Galego de Saude - Conselleria de Sanidade - Sergas.

——

(3 Guia de recursos fronte a violencia de xénero en Galicia .

(3 Atencidn psicoldxica as vitimas de violencia de xénero

Para saber mais

(3 Violencia de xénero - Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de

Saude.

(3 Videos para profesionais: Titorial aplicativo sobre Procedemento de

cribado de violencia de xénero e habilidades de comunicacion.

(3 Seminario web Cribado de Violencia de Xénero en AP — Intranet ASACEC
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https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Guia-Violencia-de-Xenero-Paxina
https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Guia-Violencia-de-Xenero-Paxina
https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Plan-igualdade-de-oportunidades
https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Plan-igualdade-de-oportunidades
https://igualdade.xunta.gal/sites/default/files/media/document/2026/01/online-guia-de-recursos-fronte-a-violencia-de-xenero.pdf
https://igualdade.xunta.gal/gl/recursos/recursos-e-servizos/atencion-psicoloxica-mulleres-que-sofren-violencia-de-xenero-suas-fillas-e-fillos-e-outras-persoas-da-contorna-familiar
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero/Documents/68/Procedemento_submision_quimica_V6.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero/Documents/68/Procedemento_submision_quimica_V6.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero
https://www.sergas.es/Violencia-de-xenero
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero/Videos-para-profesionais
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero/Videos-para-profesionais
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=383&lista=61
https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Documents/10087/I Plan Igualdade V13 DEFINITIVO.pdf
https://www.sergas.gal/Violencia-de-xenero/Documents/46/Procedemento_Agresion_Sexual_final_rev.agosto_2026.pdf
https://www.sergas.es/Recursos-Humanos/Documents/19353/Cuadriptico Violencia Sergas JUN 23 .pdf
https://igualdade.xunta.gal/sites/default/files/media/document/2026/01/online-guia-de-recursos-fronte-a-violencia-de-xenero.pdf
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Protocolo de violencias sexuais e

discriminacion das persoas LGTBI e

atencon primerie 2o penon trany
St Galegs de Sovsde

Recomendacions para a atencién sanitaria na atencion

primaria das persoas trans no Servizo Galego de Saude.

Para saber mais B
®
(5 Protocolo interno de violencias sexuais e discriminacién das persoas LGTBI
(dirixido a persoal da darea sanitaria de A Corufia e Cee): condutas
constitutivas de acoso sexual, de acoso por razén de sexo, datos de
localizacion do/a asesor/a confidencial...
(3 Observatorio Galego conta a discriminacion por orientacion sexual e
identidade de xénero |Mulleres e Galicia.
Atencion a situaciéon de violencia na infancia e
adolescencia
(3 Procedemento de actuacion fronte as situacions de violencia na e

infancia e na adolescencia en Galicia no ambito da saude.

Para saber mais

(3 Violencia na infancia e na adolescencia - Conselleria de Sanidade -

Servizo Galego de Saude. B

(3 Proteccion da infancia | Politica Social.
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https://www.sergas.gal/Violencia-na-infancia-e-na-adolescencia
https://www.sergas.gal/Violencia-na-infancia-e-na-adolescencia
https://politicasocial.xunta.gal/gl/areas/familia-e-infancia/proteccion-da-infancia
https://www.sergas.es/Violencia-na-infancia-e-na-adolescencia/Documents/20/Ultima_version_Protocolo_Galicia_setembro2025.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-na-infancia-e-na-adolescencia/Documents/20/Ultima_version_Protocolo_Galicia_setembro2025.pdf
https://www.sergas.es/Violencia-na-infancia-e-na-adolescencia/Documents/20/Ultima_version_Protocolo_Galicia_setembro2025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1898/Recomendacions_at._sanitaria_TRANS_4052025.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=570&lista=75&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=570&lista=75&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=570&lista=75&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=570&lista=75&menu=2
https://diversidade.aigualdadelaboral.gal/servizos-publicos-especificos/
https://diversidade.aigualdadelaboral.gal/servizos-publicos-especificos/
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1898/Recomendacions_at._sanitaria_TRANS_4052025.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1898/Recomendacions_at._sanitaria_TRANS_4052025.pdf
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Asistencia Sanitaria: Informacion asistencial
Plans e Programas anuais/plurianuais

Estratexia Galega de Saude 2030

A Estratexia Galega de Saude fixa prioridades comuns a abordar desde os

Estratexia galega de saude

distintos ambitos da politica sanitaria: saude publica, asistencia e
investigacion. O documento recolle 20 programas e 100 lifias de actuacion

destinadas a afrontar os retos de futuro da sanidade. As prioridades

marcadas buscan coordinar o sistema para desefiar politicas de salde que
prevefian a aparicion das enfermidades, que aceleren o diagndstico no
caso de aparecer, que personalicen ao maximo a atencién e o tratamento
dos enfermos e que integren da maneira mais axil posible todas as

innovacions cientificas e tecnoldxicas que vaian xurdindo.

‘ "~ (3 Estratexia Galega de Saude 2030.

Estratexia Galega de Enfermidades Raras

‘ " (3 Estratexia Galega de Enfermidades Raras 2025-2030.

PLAN ASISTENCIAL OPERATIVO DE EERR
da hrea Sanrara da Carufia o Coa (ASALEC)

©

- (3 Unidade Multidisciplinar de Enfermidades Raras da ASACEC. Plan
Asistencial Operativo.
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https://www.sergas.gal/A-nosa-organizacion/Documents/1021/MaquetacionEstratexiaXUNTA_GAL_V25.pdf
https://www.sergas.gal/A-nosa-organizacion/Documents/1021/MaquetacionEstratexiaXUNTA_GAL_V25.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1405/Estratexia_Raras_2025-2030_Final.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/Plan Operativo Asistencial EERR_20250717_130348_3004.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1405/Estratexia_Raras_2025-2030_Final.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/Plan%20Operativo%20Asistencial%20EERR_20250717_130348_3004.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/Plan%20Operativo%20Asistencial%20EERR_20250717_130348_3004.pdf
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Plan galego de atencion domiciliaria en atencion Primaria 2024-

2025

©

‘ (3 Plan Galego de atencion domiciliaria en AP 2024-2025.

Plan galego de Hospitalizacion a domicilio

©

(3 Estratexia HADO.

(3 Triptico HADO-Guia de acollida.

Para saber mais
°

(3 Xestion clinica da consulta da Unidade de Coidados Paliativos ASECEC

Estratexia galega para a atencidén a persoas en situacion de

cronicidade

(7 Estratexia galega para a atencion a persoas en situacion de o

cronicidade.

Estratexia de humanizacion da asistencia sanitaria V4

(3 Estratexia de humanizacion da asistencia sanitaria.
(3 Espazo de Humanizacion da ASACEC.

(3 Plataforma aberta de participacion da Comisidon de Humanizacion.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1123/HADO%20Plan%20estrat%C3%A9xico.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1123/TRIPTICO_HADO.pdf
https://www.sergas.es/Transparencia-e-Goberno-Aberto/Documents/47/PLAN%20GALLEGO%20DE%20ATENCI%C3%93N%20DOMICILIARIA%20EN%20AP%202024-2025_20240306_075825_6569.pdf
https://www.sergas.es/Transparencia-e-Goberno-Aberto/Documents/47/PLAN GALLEGO DE ATENCI%C3%93N DOMICILIARIA EN AP 2024-2025_20240306_075825_6569.pdf
https://www.sergas.es/A-nosa-organizacion/Documents/859/Plan_humanizacion_digital .pdf
https://www.sergas.es/A-nosa-organizacion/Documents/859/Plan_humanizacion_digital%20.pdf
https://xxicoruna.sergas.gal/Paxinas/web.aspx?tipo=paxlct&idTax=1030446
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScIbT4csLmddvMG4L_wKmKgOGQtkJWIeUry8t6xkFEBdVfl9w/viewform?pli=1
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1123/TRIPTICO_HADO.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/cas/Publicaciones/Docs/AtEspecializada/PDF-2717-es.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/cas/Publicaciones/Docs/AtEspecializada/PDF-2717-es.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/cas/Publicaciones/Docs/AtEspecializada/PDF-2717-es.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScIbT4csLmddvMG4L_wKmKgOGQtkJWIeUry8t6xkFEBdVfl9w/viewform
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202511/ASCC-PT-096_20251127_120847_0942.pdf
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Para saber mais

(3 Plans e programas anuais/plurianuais SERGAS/Conselleria Sanidade.

Xestion da IT

Para saber mais

(3 Instrucién 3/2025 do 15/05/2025 de establecemento das directrices de actuacion a
seguir para a expedicion dos partes médicos de baixa de incapacidade temporal dos/as
pacientes programados/as para cirurxia con ingreso hospitalario nos centros do Sistema

Publico de Saude Galicia.

Certificados médicos. Informes de Saude. Informes Dependencia

Para saber mais

(3 Instrucidn: informe sobre o estado de satde dun usuario.

Informes Dependencia

Creacidén Informe Condlclons de Saude - Dependencia @ IANUS
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http://intranetaplicaciones/intranet/NormativaConvenios/Circulares/docs/Inst0309.pdf
http://intranetaplicaciones/intranet/NormativaConvenios/Circulares/docs/instrucion-2025_03.pdf
https://www.sergas.es/Transparencia-e-Goberno-Aberto/Plans-e-programas-anuaisplurianuais?idioma=es
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Para saber mais
®

(3 Instrucién 3/2023 do 05/05/2023 de emisidn dos informes técnicos sanitarios e

dos ditames sobre licenzas de conducion.

Para saber mais

(3 Prestacién da Asistencia Sanitaria en Galicia.

(3 Carteira de servizos comunes do Sistema Nacional de Saude
(3 Carteira de Servizos de Atencion Primaria
(3 Prestacién da Asistencia Sanitaria en Galicia.

(3 Decreto 54/2015, do 12 de marzo, polo que se regulan o procedemento e os
efectos da garantida de dereito & segunda opinién médica no Sistema Publico de

Galicia.

(3 Decreto 55/2015, do 26 de marzo, polo que se regula o exercicio do dereito &
libre eleccion de persoal médico de familia, pediatra e persoal de Enfermaria en
atencién primaria, e de centro ou complexo hospitalario por un problema de saude

novo, no Sistema publico de sadde de Galicia.

Xestor de Peticidns- XPE

Para saber mais
') Cadro prestacions XPE
EOXI da Coruia

(3 Aplicacions - Intranet XXIAC.

(3 Manual de usuario xestor de peticiéns electrénicas (XPE).

(3 Cadro de prestacions XPE del ASACEC. . 2

Instruciéns XPE /

(3 Guia de citacions para AP — excepcions ao XPE. L.
facturacion

(3 XPE — Instrucion sobre anulacions e reprogramacions V2
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http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=223&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=223&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
http://portaisaxuda.sergas.local/EOXICoruna/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FEOXICoruna%2FInstruci%C3%B3ns%20Xestor%20de%20Petici%C3%B3ns%20%28XPE%29&FolderCTID=0x012000809BC7EBE470514FA3CFAFC7F206B89E&View=%7b01E37FAD-E94E-4128-B2F8-9BF9E7FD8952%7d&InitialTabId=Ribbon%2EDocument&VisibilityContext=WSSTabPersistence
http://portaisaxuda.sergas.local/EOXICoruna/Instruci%C3%B3ns%20Xestor%20de%20Petici%C3%B3ns%20(XPE)/XPE%20-%20INSTRUCCION%20SOBRE%20ANULACIONS%20E%20REPROGRAMACIONS.V2.pdf
http://portaisaxuda.sergas.local/EOXICoruna/Forms/AllItems.aspx?View={01E37FAD-E94E-4128-B2F8-9BF9E7FD8952}&InitialTabId=Ribbon.Document&VisibilityContext=WSSTabPersistence
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=1&lista=76&menu=2
http://intranetaplicaciones/intranet/NormativaConvenios/Circulares/docs/instrucion-2023_03.pdf
http://intranetaplicaciones/intranet/NormativaConvenios/Circulares/docs/instrucion-2023_03.pdf
https://www.sergas.es/Tarxeta-sanitaria?idcatgrupo=11292
https://www.boe.es/boe/dias/2025/05/13/pdfs/BOE-A-2025-9277.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Carteira-de-servizos-de-Atencion-Primaria
https://www.sergas.es/Tarxeta-sanitaria?idcatgrupo=11292
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150417/AnuncioC3K1-090415-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150417/AnuncioC3K1-090415-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150417/AnuncioC3K1-090415-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150420/AnuncioC3K1-100415-0001_gl.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150420/AnuncioC3K1-100415-0001_gl.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150420/AnuncioC3K1-100415-0001_gl.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150420/AnuncioC3K1-100415-0001_gl.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria?idcatgrupo=11300&idioma=es
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XP-RAD_Xestor de Peticions de Radioloxia

O Xestor de Solicitudes de Radioloxia (XP-RAD) é unha aplicacién

informatica que permite realizar solicitudes de probas radioldxicas, e T

Faceioie
L LS V034 M ML

substituindo ao "folleto de solicitudes" en papel.

Para saber mais

L J
Accede a@ documentacién na intranet Sergas (Solicitude de radioloxia - Intranet) e na intranet ASACEC
(Procedementos, vias clinicas, protocolos, instruciéns, guias clinicas - Intranet XXIAC)

(3 Xestor de Peticidns de Radioloxia. Manual Usuario Atencidn Primaria.

(% Circuito de solicitude de radioloxia simple urxente en Atencién Primaria en ASACEC.

Documentacion Clinica
Xestion de solicitudes

O procedemento de xestion de solicitudes de documentacion clinica da SR ——

area Sanitaria da Corufia e Cee ten como obxectivo establecer e

PROCEOEMENTO DE XESTION OF SOOI TUDES
O DOCUMENTACGN CLBICA

normalizar o circuito de xestidn das solicitudes de documentacion 0 AREA SAMITAKA A CORLIAE €22

clinica en todos os centros sanitarios do seu ambito.

Enténdese por solicitudes de documentacioén clinica aquelas peticions

de informes médicos, imaxes e/o informes de probas radiolodxicas,

informes de alta ou de urxencias, etc. que os usuarios poidan realizar

no seu propio nome ou en nome doutra persoa, sempre que cumpran
0s requisitos necesarios para ter dereito a realizar a devandita peticidn.
Pddese consultar o procedemento, asi como ver os modelos de folla de

solicitude na seguinte ligazén: PROCEDEMENTO DE XESTION DE SOLICITUDE DE

DOCUMENTACION CLINICA DA AREA SANITARIA DA CORUNA E CEE - Intranet XXIAC
(sergas.local).

As solicitudes rexistraranse e tramitaran a través do aplicativo SIMON-
DC (sistema intelixente de monitorizacién). Para acceder a SIMON-DC

precisase unha autorizacion que debera solicitarse via correo
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http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/Procedemento%20Xesti%c3%b3n%20Solicitudes%20Documentaci%c3%b3n%20Cl%c3%adnica%20ASACEC_032024_20240313_093141_2180.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/Procedemento%20Xesti%c3%b3n%20Solicitudes%20Documentaci%c3%b3n%20Cl%c3%adnica%20ASACEC_032024_20240313_093141_2180.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/Procedemento%20Xesti%c3%b3n%20Solicitudes%20Documentaci%c3%b3n%20Cl%c3%adnica%20ASACEC_032024_20240313_093141_2180.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202403/Procedemento Xesti%c3%b3n Solicitudes Documentaci%c3%b3n Cl%c3%adnica ASACEC_032024_20240313_093141_2180.pdf
http://intranet.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=366&lista=132&menu=8
http://intranetxxiac.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?idTermo=1030374
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202407/XP-RAD%20-%20Manual%20usuario_peticionario%20AP_V3._30052024_20240715_090816_1227.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/ASCC-PA-004%20CIRCUITO%20DE%20RADIOLOXIA%20SIMPLE%20URXENTE%20EN%20ATENCION%20PRIMARIA_20240605_140706_0180.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202407/XP-RAD - Manual usuario_peticionario AP_V3._30052024_20240715_090816_1227.pdf
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electrénico a administracion.periferica.xapco@sergas.es, indicando

nome e apelidos, centro de destino e nome de usuario.

Para saber mais

(5 Decreto 29/2009, de 5 de febreiro, polo que se regula o uso e acceso & historia

clinica electrdnica.

Reintegro de Gastos

Accede aos distintos recursos con informacion de interese relacionada

co reintegro de gastos.
e Seccidn web Reintegro de gastos, con informacion sobre:

o Ortoprotesis: Indicacidéns sobre o procedemento para o
reintegro de gastos da prestacion ortoprotésica
ambulatoria: pasos a seguir, as condiciéons, modelos a

cubrir e onde entregalos

o Desprazamentos: Procedemento para a compensacion dos
gastos as persoas usuarias que dispofian de tarxeta
sanitaria en vigor, que tefian autorizado o desprazamento
a outro centro sanitario con fins asistenciais por criterio

médico.

o Produtos farmacéuticos: Normativa e documentacion que
se ten que presentar para o reintegro de gastos de
produtos  farmacéuticos (medicamentos, produtos

sanitarios e dioterapicos).

(3 Modelo de solicitude de reintegro prestaciéon farmacéutica
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Reintegro-de-gastos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Tramitaci%C3%B3n-reintegro-gastos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Desprazamentos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Produtos-farmac%C3%A9uticos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/882/Reintegro%20de%20gastos%20prestaci%C3%B3n%20farmac%C3%A9utica.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2009/20090218/AnuncioA6C6_es.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2009/20090218/AnuncioA6C6_es.html
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o Asistencia sanitaria. Reintegro de gastos derivados de
asistencia sanitaria cando se empreguen medios alleos ao

Servizo Galego de Saude.

Para saber mais

(3 Tramitacién por reintegro de gastos.

(5 Comunicacion discrepancias de datos. Real Decreto Lei 16/2012.

Prestacion Ortoprotésica Ambulatoria

/ -y ”
Estes produtos serdan dispensados a través dos establecementos . 4) ‘

sanitarios autorizados (ortopedias, 6pticas e centros audioldxicos) da IS, &
Comunidade Autonoma de Galicia. § <
1 &
A Lei de Saude de Galicia establece que esta prestacién sera facilitada
polos servizos de saude ou dard lugar, se é o caso, as correspondentes
axudas econdmicas.
Para saber mais
°
Na seccién Prestacién Ortoprotésica Ambulatoria da web do Servizo Galego de Saude:
(3 Normativa sobre a prestacion ortoprotésica ambulatoria.
(3 Catalogo de material ortoprotésico.
(3 Procura de establecementos sanitarios autorizados para a dispensacién de materia!
ortoprotésico.
(3 Tramitacion por reintegro de gastos: Modelo de Solicitude e Documentacion a
presentar.
(3 Xestion de Prestacidns e Reintegros (ver tamén apartado de reintegro de casos).
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Asistencia-sanitaria
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1405/Estratexia_Raras_2025-2030_Final.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Prestaci%C3%B3n-ortoprot%C3%A9sica-ambulatoria
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Normativa
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/117/Catalogo%20de%20material%20ortoprotesico_2013.pdf
https://www.sergas.es/bucen/busca-establecementos-autorizados
https://www.sergas.es/bucen/busca-establecementos-autorizados
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Tramitaci%C3%B3n-reintegro-gastos
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Modelos-de-solicitudes
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documentaci%C3%B3n-presentar-pola-persoa-usuaria
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documentaci%C3%B3n-presentar-pola-persoa-usuaria
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Xestion-de-Prestacions-e-Reintegros-XEPYR
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Tramitaci%C3%B3n-reintegro-gastos
https://www.sergas.es/Docs/cidadania/Modelo_Comunicacion_Discrepancias_Datos_Gal_.pdf
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Terapias respiratorias a domicilio

Para saber mais

(3 Orde do 17 de outubro de 2007 pola que se regulan as terapias

respiratorias a domicilio no Servizo Galego de Saude.

Prescricion. e-receita

;
| (5 Centro de Informacién online de medicamentos da AEMPS- CIMA. C|ma

(3 BIFIMED: Buscador da Informacién sobre a situacion de

financiacion dos medicamentos.

(7 BOT Plus: contiene informacién homogénea y actualizada sobre

medicamentos, productos sanitarios, dermofarmacia, etc.

Para saber mais
L J

(3 Instrucién 7/2012 do 14/06/2012 de procedemento para a emision da

receita electrdénica no Servizo Galego de Saude.
(3 Manexo do aplicativo informatico de farmacia no Sergas (e-receita).

(3 Instrucién 9/2014 do 13/11/2014 sobre o procedemento para a
autorizacion do uso do talonario de receitas oficiais do Servizo Galego
de Saude en formato papel, para a prescricion daqueles produtos

farmacéuticos incluidos na prestacién do Sistema Nacional de Saude.

(5 Medicamentos excluidos da Prestacion Farmacéutica do SNS.
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http://intranetaplicaciones/intranet/NormativaConvenios/Circulares/docs/Instrucion_14_06_2012.pdf
http://intranet.sergas.local/Paginas/ResultadosBuscaCirculares.aspx?tipo=-&numpri=&numseg=&data=&todas=&calquera=receita&exacta=&orixe=-&ambito=-&ord=Data&met=DESC&menu=&paxina=1
http://intranet.sergas.local/Paginas/ResultadosBuscaCirculares.aspx?tipo=-&numpri=&numseg=&data=&todas=&calquera=receita&exacta=&orixe=-&ambito=-&ord=Data&met=DESC&menu=&paxina=1
http://intranet.sergas.local/Paginas/ResultadosBuscaCirculares.aspx?tipo=-&numpri=&numseg=&data=&todas=&calquera=receita&exacta=&orixe=-&ambito=-&ord=Data&met=DESC&menu=&paxina=1
http://intranet.sergas.local/Paginas/ResultadosBuscaCirculares.aspx?tipo=-&numpri=&numseg=&data=&todas=&calquera=receita&exacta=&orixe=-&ambito=-&ord=Data&met=DESC&menu=&paxina=1
https://www.boe.es/boe/dias/2013/02/26/pdfs/BOE-A-2013-2120.pdf
http://intranet.sergas.local/DOCUMENTOSAsistencia%20Sanitaria/202109/20210927%20Manual%20e-receita%20_20210927_112441_5209.pdf
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2007/20071113/Anuncio4446E_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2007/20071113/Anuncio4446E_gl.html
https://cima.aemps.es/cima/publico/home.html
https://www.sanidad.gob.es/profesionales/medicamentos.do
https://www.sanidad.gob.es/profesionales/medicamentos.do
https://botplusweb.farmaceuticos.com/
https://botplusweb.farmaceuticos.com/
https://botplusweb.farmaceuticos.com/
https://www.sanidad.gob.es/profesionales/medicamentos.do
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Receita médica oficial para produtos

DS
farmacéuticos non financiados ‘[‘_] =
Este modelo de receita en formato papel utilizarase para realizar a |, e
prescricion daqueles medicamentos/ produtos sanitarios non e

4'~mv‘“' o
financiados e/ou aquelas indicaciéns de tratamento non incluidas na . s

prestacion  farmacéutica do  Sistema Nacional de Saude, .

excepcionalmente cando non sexa posible xerala electronicamente a Lo tmcituSoicammitaent e

través do modulo de prescricion IANUS. ] R—

Esta receita médica oficial do Servizo Galego de Saude deberd utilizarse

para a prescricion daqueles produtos non financiados que requiren
prescricién médica, para entregar ao usuario unha vez impresa e asinada
polo prescritor. Podera cubrirse de xeito informatico ou manual sendo
imprescindible para a sua validez e co fin de garantir a sUa autenticidade,

a impresion en papel de seguridade.

©

(3 Receita médica oficial para produtos farmacéuticos non

financiados.

Receita electrénica Interoperable

Para saber mais

(3 Prescricion e dispensacion na Union Europea.

(3 Receita electrénica do Sistema Nacional de Satde (RESNS).
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https://www.sanidad.gob.es/areas/saludDigital/recetaElectronicaUE/home.htm
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludDigital/recetaElectronicaSNS/home.htm
http://intranet.sergas.local/IMAXESAsistencia%20Sanitaria/Receita_medica_para_productos_non_financiados.pdf
http://intranet.sergas.local/IMAXESAsistencia%20Sanitaria/Receita_medica_para_productos_non_financiados.pdf
http://intranet.sergas.local/IMAXESAsistencia Sanitaria/Receita_medica_para_productos_non_financiados.pdf
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Sistema de notificacion e aprendizaxe
Sistema de Notificacion

para a seguridade do paciente- SINASP y Aprendizaje para 1la
Seguridad del.Paciente

E o sistema de notificacién e rexistro de incidentes e eventos
desenvolta polo Ministerio de Sanidade, Consumo e Benestar Social
como parte da Estratexia de Seguridade do Pacientes para o Sistema
Nacional de Saude. O obxectivo do SINASP é mellorar a seguridade dos
pacientes para partir da analise de situacions, problemas e incidentes
gue produciron, ou poderian producir, dano aos pacientes. A énfase
principal do sistema estd na aprendizaxe para a mellora. Ainda que a
notificacion é voluntaria, animase encarecidamente aos profesionais
para utilizar o sistema, colaborando asi na aprendizaxe e a mellora da

seguridade do paciente.

A informacidn introducida no SiNASP é totalmente confidencial e estd

protexida polos mais avanzados sistemas de seguridade

‘ https://sinasp.es/informacion.

Acordos de Xestion ]
ADX 2026
O acordo de xestion (ADX) anual constitie o instrumento fundamental

para materializar o compromiso cunha xestién sanitaria baseada na
mellora dos resultados en saude, a sustentabilidade do sistema e o
fortalecemento do enfoque preventivo, co paciente como eixo central

de todas as actuacions; vinculando a planificacion estratéxica cos

obxectivos operativo da area.

Area Sanitaria A Coruila ¢ Cee
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https://sinasp.es/informacion
https://www.sergas.gal/A-nosa-organizacion/Documents/1085/ADX 2026 Asinados_ AS CORU%C3%91A.pdf
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Espazo do profesional

O Espazo do Profesional é unha unidade da ASACEC cuxa mision

Espazo do

fundamental é atender aos traballadores de calquera dos centros da :
profesional

adrea de saude, informandolles, canalizando as suUas suxestidéns e
propostas e, en definitiva, axudandolles nos diferentes aspectos da sua

vida profesional.

Entre outros servizos inclUe a tramitacidn da acreditacion electrénica/
tarxeta chip que utiliza o persoal [PAE punto de acreditacion

electrénical.

Para saber mais

(3 http://espazodoprofesional.xxiac.es.
(3 Formularios — Espazo do profesional (xxiac.es).

(3 Guia de permisos a través de Fides

Accidente de traballo

En caso de accidente de traballo é preciso cumprimentar o “parte
interno de accidente de traballo” incluido na os apartado
“Formularios” do Espazo do Profesional, e que debera ser asinado polo
profesional accidentado e pola coordinacion de Enfermeria/Xefatura

de Servizo de AP.

Para saber mais

(3 Procedemento Accidentes de Traballo (xxiac.es).
(3 Protocolo de actuacién profilaxis postexposicion ocupacional & sangue
e outros fluidos bioldxicos ~-ASACEC.

(3 Plans de emerxencia ou autoproteccion.
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http://espazodoprofesional.xxiac.es/formularios/
http://espazodoprofesional.xxiac.es/wp-content/uploads/2019/06/Accidente-de-Traballo-Parte-Interno.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202308/PROTOCOLO_ACTUACION_PROFILAXIS_POSTEXPOSICION_OCUPACIONAL_A_SANGRE_Y_OTROS_FLUIDOS_BIOLOGICOS_v1_12_20230811_122211_6123.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202308/PROTOCOLO_ACTUACION_PROFILAXIS_POSTEXPOSICION_OCUPACIONAL_A_SANGRE_Y_OTROS_FLUIDOS_BIOLOGICOS_v1_12_20230811_122211_6123.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSAnosaorganizacion/201908/Triptico%20Plan%20de%20Autoporteccion%20(Emerxencias)%20Centros%20de%20Sa%c3%bade_20190826_093024_4191.pdf
http://espazodoprofesional.xxiac.es/
http://espazodoprofesional.xxiac.es/formularios/
http://espazodoprofesional.xxiac.es/wp-content/uploads/2023/04/guia-permisos-FIDES.pdf
http://espazodoprofesional.xxiac.es/
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Prevencion de Riscos Laborais (PRL) /
Violencia Laboral

Na seccion de “Prevencion de Riscos Laborais” do Espazo do Profesional

podes atopar os seguintes contidos en materia de PRL:

e Datos de contacto da Unidade de PRL da ASACEC

e Violencia no traballo, que inclie, entre outros documentos, o
Plan especifico de violencia externa (PEVE) da drea e o formulario
de comunicacién destes incidentes de violencia.

e Informacion sobre riscos especificos (de seguridade, quimicos,
bioldxicos, etc.).

e Actividades formativas en PRL.

Para saber mais

°
(3 Prevencion da violencia externa na ASACEC Corufia (PEVE) 2025.

(3 Procedemento de Comunicacion e rexistro dos episodios de violencia externa.
(3 Formulario de Comunicacion de incidentes de violencia externa.

(3 Procedemento de actuacidn fronte a situacidns de acoso laboral e outras
discriminacidns no Traballo.

(7 Circufto de Atencién psicoldxica a profesionais da Area Sanitaria da Corufia e Cee.

Proxecto ACUDE

ACUDE ¢é unha aplicacion, dispofiible na barra do escritorio do

computador, que permite enviar un aviso aos profesionais proximos

para solicitar axuda en caso de atoparse nunha situacion de risco. O seu

PROCEDEMENTO DE UTHIZACION DA

obxectivo é aumentar a seguridade dos profesionais no seu posto de ORI AR

traballo, permitindo controlar con rapidez calquera situacion de

violencia, perigo ou urxencia, e minimizar as suas consecuencias.
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http://espazodoprofesional.xxiac.es/portada/prevencion-de-riscos-laborais/
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202505/PEVE-2025-A-Coruna-1_20250514_084713_8308.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202505/P-PRL-04-fichero-3_20250514_084212_0729.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202505/P-PRL-04-fichero-2_20250514_085520_9874.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=563&lista=75&idTermo=1030352&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=563&lista=75&idTermo=1030352&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=569&lista=75&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=569&lista=75&menu=2
http://portaisaxuda.sergas.local/DocumentacionXeral/ACUDE/ACUDE-Gu%C3%ADa R%C3%A1pida v.1.1.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSInformatica/202512/Procedimiento-de-utilizacion-aplicacion-ACUDE_20251221_202144_5644.pdf
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Para saber mais

(¥ Guia rapida ACUDE

(3 Procedemento de utilizacién da aplicacion ACUDE
(3 Manual ACUDE

(3 Aviso ACUDE

Que facer ante unha situacion conflitiva con risco de violencia?

v

Aplicer medidas de manexo de situacidns confilivas

Hadilidades de comunicacitn

= /‘M\ o
irabaliador?
Aplicar protocolo I‘nlmo de actuacion
snte aftuacion ce viclencia

l Medgidss Inmadiatas.
% = provigiosls (58 procede)
L I Atencicn prasunio agresor(Senizo
dp Alercion a0 pacienta)

e
Comunicackn Intema via Xesdi® I
Comunicar
Ministerio
Fiscal
Iricio actuaciéns
defensa xuridica

Protocolo para a abordaxe e manexo do paciente

con axitacion en Atencidon Primaria

O paciente axitado non debe confundirse co violento “per se”. Na

agresividade ou violencia, esa hiperactividade ten un obxectivo

determinado e tendencia & auto/heterodestruccién, xerando un problema
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http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSServizoscentrais/202505/PEVE-2025-A-Coruna-1_20250514_084713_8308.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202603/04022026_Protocolo manejo abordaje paciente con agitacion_AP_ASACECv3_20260312_131216_0879.pdf
http://portaisaxuda.sergas.local/DocumentacionXeral/ACUDE/ACUDE-Gu%C3%ADa%20R%C3%A1pida%20v.1.1.pdf
file:///C:/Users/amonest/AppData/Roaming/Microsoft/Word/PROCEDIMIENTO%20DE%20UTILIZACIÓN%20DE%20LA%20APLICACIÓN%20ACUDE
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSInformatica/202505/ACUDE_20250514_093251_5983.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSInformatica/202511/aviso-acude_20251119_082553_9881.pdf
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de orde e seguridade. Un episodio de axitacion psicomotriz require
asistencia médica inmediata que permita o control dos sintomas e
diminda o risco de lesidns ao paciente e a contorna. Neste Protocolo se
establecen e unificanse criterios e pautas de actuacion en relacién &
abordaxe e manexo do paciente con axitacién no nivel asistencial de

atencién primaria, incluindo atencion ordinaria e continuada.

(5 Protocolo para a abordaxe e manexo do paciente con axitacién en AP.

Paciente con agitacién en AP

D ] I
MEDIDAS DE SEGUNIDAD !
ACTITUD PROFESIONAL  * =750 Tanguio oo 4 O moase Jbery
ABORDAJE PACIENTE::N v Traewnte rieeciie o v
INICIAL AGITACH Pratecnon, corbanzs
y st &
‘i T G S Coarwntzat i
| GRADO DE © MOCIRADO Arveemazinie firca 0 vertwowst 51 pebgrs RCMOAD D8 LAS
GRADO | o i ar | PERSONAS
DE AGITACION [  AGITACION $ i Aphrar erveas dw
S agtacein s debe a!
oey eturauo got troge
TECNICAS DE 5 .‘W_ e sostimenca
DESESCALADA tizkogis neterenceds
{ A I
VERBAL Tire un
Puguistics © demencis!

TRATAMIENTO At spa
FARMACOLOGICO e sowfcm o] ST ST o

DE LA AGITACION s T B gl sin
¥ porSi e pacserty

; z ’ oo o TRASLADGH MO VOLUNTARICS ¥ URSENTES
SEGUIMIENTO / o SAERA Traalader e 061 @ - " 3 W aitaeAzaco s pacen e O

Carrtatal cont D01 adu ipioe avvett ol hengatal
DERIVACION SRR
WERNCAS Noptalaea Wb spoy) o les STCCS iharere of nwpectn

LEMBRA |

Ante actuaciéns que poidan supofier risco contacta co Centro de
Control de Seguridade da ASACEC (7 extensién 29 13 13), quen

avisara as forzas e corpos de seguridade e realizard informe
detallado para uso legal posterior.
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http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202603/04022026_Protocolo%20manejo%20abordaje%20paciente%20con%20agitacion_AP_ASACECv3_20260312_131216_0879.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202603/04022026_Protocolo manejo abordaje paciente con agitacion_AP_ASACECv3_20260312_131216_0879.pdf
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Para saber mais

°
(3 LEI 3/2026, do 30 de marzo, de modificacion da Lei 8/2008, do 10 de xullo,
de salude de Galicia, pola que se establecen medidas de prevencidn e proteccion

integral contra a violencia no Sistema de saude de Galicia.

Facturacion a Terceiros

Nos casos de prestacién da asistencia sanitaria a pacientes non
beneficiarios da Seguridade Social ou que sendo beneficiarios exista un
terceiro responsable do pago desa prestacion (mutua patronal, compaiiia
aseguradora, etc...), € necesario facturar o importe da asistencia sanitaria

prestada.

Para saber mais o

(3 Supostos e tipos de financiacion en facturacion a terceiros

Xestion Ambiental

Accede & intranet coorporativa [informacién ambiental ]para cofiecer a

xestion de todos os residuos xerados na actividade sanitaria

A xestidn adecuada dos residuos permite asegurar a proteccién do

medio ambiente e a salde dos usuarios e, en particular, de pacientes e

T —
traballadores.

@ .

Informacion ambiental da ASACEC - _

Para saber mais

°
(3 Plan de Xestion de Residuos
(3 Xestion de residuos perigosos
Manual de Acollida Pixina 56

Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP


http://intranetxxiac.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=8&lista=77&idTermo=1030353&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=99&lista=77&idTermo=1030353&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=99&lista=77&idTermo=1030353&menu=2
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentacionxestion/201909/FACTURACI%c3%93N-%20Supostos%20e%20tipos%20de%20financiaci%c3%b3n%20en%20facturaci%c3%b3n%20a%20terceiros_20190904_120846_0018.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/grupos.aspx?IdContido=8&lista=77&idTermo=1030353&menu=2
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2026/20260407/AnuncioC3B0-010426-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2026/20260407/AnuncioC3B0-010426-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2026/20260407/AnuncioC3B0-010426-0001_gl.html
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Area especifica
Atencion
Continuada
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Guia de coordinacion e mobilizacidn de recursos
en urxencias extrahospitalarias. it comrtomstpnem

FECUTIOS €N Urxemncios extre

.

Establece os procedementos ou protocolos para a coordinacién e
mobilizacion de recursos sanitarios nas urxencias e emerxencias
extrahospitalarias na Comunidade Auténoma de Galicia, dende e a través

da Central de coordinacion de urxencias sanitarias de Galicia-06

| & Guia de coordinacion e mobilizacion de recursos en urxencias B
extrahospitalarias. —
Para saber mais
°
(¥ Decreto 172/1995, do 18 de maio, polo que se aproba o Plan
de Urxencias Extrahospitalarias da Comunidade Auténoma de
Galicia.
(3 Estandarizacién do carro de paradas PACs.
(3 Rexistro de utilizacion carro de paradas.
el i i e SERVIZO DE VIDEOINTERPRETACION
Servicio de videointerpretacion SVisual D DE VOEOMTERPRE!
A DISPOSICION DAS PERSOAS XORDAS
O SERGAS, grazas ao acordo subscrito coa Federacion de Asociacidons w
de Persoas Xordas de Galicia, conta co servizo de videointerpretacion —
—
SVIsual de cara a garantir as persoas xordas a accesibilidade 3s 08
w
comunicaciéns na atencion das urxencias. §
=X

A través dunha Plataforma En lifia conéctase 4 persoa xorda e a persoa

ointe con SVisual, unha central na que un/a ILSE estard dispofiible en
lifa para que a comunicacién entre persoa xorda e ointe leve a cabo en

tempo real.
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https://012.xunta.gal/atencion-a-cidadania/videointerpretacion
https://061.sergas.gal/DXerais/880/PDF-2971-es.pdf
https://061.sergas.gal/DXerais/880/PDF-2971-es.pdf
https://061.sergas.gal/DXerais/880/PDF-2971-es.pdf
https://www.sergas.es/gal/NormativaConvenios/NormativaSanitaria/archivos/26619951211.htm
https://www.sergas.es/gal/NormativaConvenios/NormativaSanitaria/archivos/26619951211.htm
https://www.sergas.es/gal/NormativaConvenios/NormativaSanitaria/archivos/26619951211.htm
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202406/CARRO%20PARADA%20PACS_20240628_093609_1707.pdf
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/Buscador.aspx?busca=carro%20de%20parad
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O persoal do PAC accede a este Servizo a través deste incono

instalado no escritorio do seu PC. ] S AN
Visudl

Para saber mais

°
(3 Guia de atencién a persoas sordas no dmbito sanitario.

(3 Curso de autoformacion “Servizo de videointerpretacion sanitaria urxente as persoas sordas”.
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https://012.xunta.gal/atencion-a-cidadania/videointerpretacion
https://multimediaext.sergas.es/061/VideoEmergenciaSanitaria.mp4
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Area especifica

de Pediatria
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Guia de saude infantil

Guia de saude infantil oo
actividades preventivas e de promocion da saude en ¢
pediatria de atencion primaria
Esta guia concibese como un documento de apoio a realizacion dos ‘ (o]
controis de saude que se levan a cabo no dmbito de pediatria de

atencién primaria. Consta de 27 capitulos que recollen informacion —

sobre as recomendacidns de prevencion e promocién da saude, asi
como as relacionadas co manexo de determinadas patoloxias ou

factores de risco.

Guia completa.

Guia de saude infantil

B e R T
kot - ——

Para saber mais

® [cX=]
(3 Guia de Saude Infantil TDAH. d \.
o T
(3 Guia de salud infantil: actividades preventivas y de promocién
de la salud en pediatria de atencion primaria. ‘ ©
(= Cartilla cuidate_cuidame. ———
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https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/SaludPublica/PDF-2499-ga.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Guia-de-saude-infantil-actividades-preventivas-e-de-promocion-da-saude-en-pediatria-de-atencion-primaria?idioma=es
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1230/Gu%C3%ADa%20sa%C3%BAde%20infantil_Cap.%2018_TDAH.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1230/Gu%C3%ADa sa%C3%BAde infantil_Cap. 18_TDAH.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Guia-de-saude-infantil-actividades-preventivas-e-de-promocion-da-saude-en-pediatria-de-atencion-primaria?idioma=es
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Guia-de-saude-infantil-actividades-preventivas-e-de-promocion-da-saude-en-pediatria-de-atencion-primaria
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Guia-de-saude-infantil-actividades-preventivas-e-de-promocion-da-saude-en-pediatria-de-atencion-primaria
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/SaludPublica/PDF-2499-ga.pdf
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Asistencia Sanitaria: Informacion Asistencial TIRGICOL0 S B DL AACTD

CRITENIOS DE DERIVACION

Para saber mais
°

(3 Protocolo de disfuncién del tracto urinario inferior pediétrica.

Criterios de Derivacion.

(3 Guia de mostras para a deteccion de virus en pacientes pediatricos.

Programas
Para saber mais
®
(3 Programa de deteccién precoz de enfermedades endocrinas e _—
metabdlicas en periodo neonatal. \
Programa galego
para a deteccion
de enfermidades
enddcrinas e

metabolicas en i

periodo neonatal‘.’j
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http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/ASCC-PT-093%20Protocolo%20de%20disfunci%c3%b3n%20del%20tracto%20urinario%20inferior%20pedi%c3%a1trico_20250711_142356_6780.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/ASCC-PT-093%20Protocolo%20de%20disfunci%c3%b3n%20del%20tracto%20urinario%20inferior%20pedi%c3%a1trico_20250711_142356_6780.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201904/GU%c3%8dA%20DE%20MOSTRAS%20PARA%20A%20DETECION%20DE%20VIRUS%20EN%20PACIENTES%20PEDI%c3%81TRICOS%20V.1%202015_20190417_135821_1353.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202507/ASCC-PT-093 Protocolo de disfunci%c3%b3n del tracto urinario inferior pedi%c3%a1trico_20250711_142356_6780.pdf
https://www.sergas.es/Saude-publica/Metabolopatias
https://www.sergas.es/Saude-publica/Metabolopatias
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Area especifica de

Odontoloxia
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Programa de Saude Bucodental.

A carteira de servizos de atencion a@ saude bucodental, con base no
disposto na Lei 16/2003, de 28 de maio, de cohesion e calidade do Sistema
Nacional de Saude (SNS), vén recollida no punto 9 do Anexo Il do Real
Decreto 1030/2006, do 15 de setembro, polo que se establece a carteira
de servizos comuns do SNS (consultar versidon consolidada:

https://www.boe.es/eli/es/rd/2006/09/15/1030/con)e comprende as

actividades asistenciais, diagndsticas e terapéuticastas, asi como aquelas
de promocién da saude, educacién sanitaria e preventivas dirixidas a
atencién a saude bucodental a poboacion en xeral (9.1), 4s mulleres
embarazadas (pto. 9.3), persoas diagndsticas de procesos oncoldxicos e
tras ampliacion da atencion a saude bucodental na carteira comun de

servizos de atencidn primaria que recolle a Orde SND/454/2025, de 9 de

maio, realizase unha concrecién en relacion ao grao de discapacidade e as

alteraciéns conductuais .

©®

‘ Programa de salde bucodental en Atencién Primaria.

Para saber mais

(3 Guifa saude infantil_Cap. 16_Saude bucodental.pdf.

Manual de Acollida

PROGRAMA DE SAUDE BUCODENTAL

Guia técnica

Pragratna da saide bucodantal
&n atencion primana
Novas prestacions

RUNTE DE GALICIA

Guia de saude infantil

B e LT
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Paxina 64

Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP



https://www.boe.es/eli/es/rd/2006/09/15/1030/con
https://www.boe.es/boe/dias/2025/05/13/pdfs/BOE-A-2025-9277.pdfAdobeStock_1008041735.jpg
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/892/guiatecnica_saudebucodental.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/892/guiatecnica_saudebucodental.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1228/Gu%C3%ADa%20sa%C3%BAde%20infantil_Cap.%2016_Sa%C3%BAde%20bucodental.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1228/Gu%C3%ADa sa%C3%BAde infantil_Cap. 16_Sa%C3%BAde bucodental.pdf
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Area especifica de

Saude Mental
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Saude Mental- Rede Asistencial da ASACEC -

Unidades de Saude Mental (U

SM) adultos:

USM Ventorrilla1: CS O Ventotrillo LISM ENifla-Mesoiro USM Artebo - Vilarrodris

USM Vertorrilio Il €5 Os
USM Ventorrillo 1l (2 d/s

JFeS, XOves € venres)

Mallos, €S Os Rusales CS Elvifia Mesolro

). €5 O CastrillGn CS Matogrande
S Novo Mesaira

CS Arteixo,

je-Artalx,

USM Ventorrillo 1V: €5 Casa do Mar, 5 0 tabafiou S Vilarrodis-Arteno
USM Ventorrilio Vi CS San losd A, €S San José B

USM Betanzos il [luns & ve

Inidades de Hospitakzacion Psiquits

Hospital Maritimo de Oza

Hospitalde Dia

Hospital Maritimo de Oza - Planta baixa

Unidade Infanto-Xuvenil

Hospital Materno Infantil Teresa Herrera — Planta baixa

Unidades Hospitalarias de Rehabilitacion Psiquidtrica:

Non se dispdn de unidades especificas de rehabilitacion psiquiatrica,

derivase os pacientes ao Hospital de Conxo-Santiago de Compostela

USM Carballo 1: CS A L

USM Cambre
Ves USM Carballo 11 (

(Marfes ¢
LS Cambre

SO Temple

USM Culleredo-O Portddego
USM A Covax

Unidades de Psicoxeriatria

1% andar do C. Especialidades do Ventorrillo

Unidadesde Adiccldns: [SERGAS)

® UCA: Unidade de Conductas Aditivas-Carballo
Médico Eduardo Marifio, s/n ©15100 Carballo

Unidades de Adicaons: (convenia)

® UTACA: Unidade de tratamentodo Alcohol e Condutas aditivas
Praza Laxes de Orro, 2 @ 15008 A Corufla

pendencias-A Corufia

s ACLAD: Unidade Asistencial de Dro

Poligono A Grela A Ermita, 2 ® 15008

P Os Rosales

B
* ABEGONDO * (05 ROSALES
SAP Abegondo, SAP Curtis-Teixeiro SAD Labafiou, SA
s A LARACHA * VIMIANZO
SAP A Laracha-Cerceda SAP Cee, SAP
s SADA

SAP Mifio, SAP Sada
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(7 Protocolo derivacion de Atencidn Primaria s Unidades de Saude
Mental.

(3 Procedemento de derivacidn preferente-via rapida dende AP &

Unidade de Saude Mental-Infanto Xuvenil de nenos, nenas e

adolescentes con medidas de proteccion do sistema publico de menores

(7 Plan estratéxico de Saude Mental 2026-2030

(FSadde Mental e Atencién Primaria

Para saber mais

(3 Guia técnica do proceso de atencién & depresion.

(3 Plan de prevencion do suicidio en Galicia.

(3 Plan de accion para a prevencién do suicidio 2025-2027. Comisionado de

Saude mental.

(3 Avaliacion e manexo clinico das autolesidons na adolescencia:

protocolo baseado en la evidencia.

(3 Protocolo de prevencion e actuacidon nos dmbitos sanitario e

educativo ante o risco suicida infanto-xuvenil.

Manual de Acollida
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prevencion del suicidio
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del suicidio
2025-2027

Paxina 67

Guia de recursos informativos para Medicina de Familia e Pediatria- AP


https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/50/G16Dep.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PlanPSuicidio2017CAST.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/Plan_de_accion_para_la_prevencion_del_suicidio_2025_2027.pdf
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2023/02/2020_avalia-t_opbe_autolesionesadolesc_def_nipo_doi-1.pdf
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2023/02/2020_avalia-t_opbe_autolesionesadolesc_def_nipo_doi-1.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PROTOCOLO%20RISCO%20SUICIDA-V.12.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PROTOCOLO%20RISCO%20SUICIDA-V.12.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PlanPSuicidio2017CAST.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/Plan_de_accion_para_la_prevencion_del_suicidio_2025_2027.pdf
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2023/02/2020_avalia-t_opbe_autolesionesadolesc_def_nipo_doi-1.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PROTOCOLO RISCO SUICIDA-V.12.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201910/XXIAC-PT-036%20PROTOCOLO%20DERIVACI%c3%93N%20DE%20ATENCI%c3%93N%20PRIMARIA%20%c3%81S%20UNIDADES%20DE%20SA%c3%9aDE%20MENTAL%20(USM)v0.2019_20191009_084308_8633.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201910/XXIAC-PT-036%20PROTOCOLO%20DERIVACI%c3%93N%20DE%20ATENCI%c3%93N%20PRIMARIA%20%c3%81S%20UNIDADES%20DE%20SA%c3%9aDE%20MENTAL%20(USM)v0.2019_20191009_084308_8633.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/201910/XXIAC-PT-036 PROTOCOLO DERIVACI%c3%93N DE ATENCI%c3%93N PRIMARIA %c3%81S UNIDADES DE SA%c3%9aDE MENTAL (USM)v0.2019_20191009_084308_8633.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202506/ASCC-PT-091_20250610_081438_5264.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202506/ASCC-PT-091_20250610_081438_5264.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202506/ASCC-PT-091_20250610_081438_5264.pdf
http://intranetascc.sergas.local/DOCUMENTOSDocumentaciondeprocesosasistenciais/202506/ASCC-PT-091_20250610_081438_5264.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PE_SAUDE MENTAL_2026_2030-hojas sueltas.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/PE_SAUDE%20MENTAL_2026_2030.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/Saude_mental_e_atencion_primaria.pdf
https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/Documents/1204/Saude_mental_e_atencion_primaria.pdf
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Plataforma MESTRE (https://mestre.sergas.es/) —
re mulctlimedio

e XX.l.da Corufa .

o Ambito Sanitario: TAO, TELEA...

e Tecnoloxia: LIBRE OFFICE.

e Sistemas informaticos.

e Seguridade da Informacion: Responsabilidade da
confidencialidade e custodia da informacion de terceiros, Normas
e uso seguro dos recursos corporativos do Sergas.

e PRL, Igualdade e Benestar emocional:

o Prevencion de Riscos Laborais no posto de traballo. PSX/Celador.
o Plan de Apoio e Atencién ao persoal: Recursos e Conferencias.

o Plan de igualdade entre mulleres e homes non Servizo Galego de

Saude (2021-2024). Ciclo de conferencias.

®
) AXE'NCWDE
- Formacion ACIS (https://acis.sergas.es/) aCI gt

e Buscador actividades formativas ACIS

e Seccion de Formacion continuada, con ligazon ao Plan AFEDAP e a

actividades de autoformacioén, entre outros recursos.

e Seccion de Autoformacion, cos cursos impartidos en lifla que

permiten acceder aos contidos sen restricion de dias ou de horarios,
dentro do periodo de dispofiibilidade que se sinale para cada unha das
actividades formativas (habitualmente desde que se publica o curso ata

0 31 de decembro de cada ano).
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https://mestre.sergas.es/
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=101
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=62
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=81
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2478
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=109
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2380
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2380
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2400
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2400
https://mestre.sergas.es/enrol/index.php?id=2594
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=121
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=122
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=122
https://acis.sergas.es/
https://extranet.sergas.es/FEWEB/FEWEB/BusquedaActividades.aspx?Idioma=ga
https://acis.sergas.es/cartafol/Formacion-continuada
https://acis.sergas.es/cartafol/Autoformacion
https://acis.sergas.es/
https://mestre.sergas.es/course/index.php?categoryid=101

L]
i+
+ 8y

+T¢

SERWIZO
GALEGO
DE 5AUDE

AREA SANITARIA DA
CORUNA E CEE

- Interesistencia en REDE

Foro de formacion e discusién que permite enfrontar desafios
comuns, identificar areas de mellora e compartir cofilecementos
actualizados entre os profesionais de atencién primaria e

hospitalaria.

- Continuidade en REDE

Para saber mais

Continuidade en Rede: videos e documentacién.

- Farmacia en Rede

Tratase de sesions clinicas farmacoterapedticas en
formato videoconferencia dirixidas a médicos e
farmacéuticos de Atencion Primaria e Atencion
Hospitalaria ~co  obxectivo de que durante

aproximadamente 30 minutos, compdrtase un espazo

FARMACIA EN REDE

para tratar temas de maneira axil e cun enfoque practico

que nos faciliten o labor asistencial.

Para saber mais

Farmacia en Rede: Videos e documentacién.
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http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=135&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=135&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=305&lista=61
http://intranetascc.sergas.local/Paginas/contidos.aspx?IdContido=306&lista=61
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- Sesions Técnicas

A Direccién Xeral de Satde Publica organiza sesions | B SESIONS TECNICAS
. . ~ c Martes 25
técnicas, coas que se dan cofiecer as liflas de i L
. NOUSODE WSS
traballo que se estan a desenvolver relacionadas co Qb idie erres
Ovoockon sl te Mavicucen « fetorma
’ ’ . Serviaria. Cormters de Sardnce
campo da saude publica e os resultados que ||||

reflicten, asi como a intercomunicacion e cooperacién cos diferentes

ambitos asistenciais coas politicas de saude publica e viceversa.

Estas sesions técnicas celebraranse os martes de 9:15 a 9:30 baixo a

modalidade de videoconferencia.

O acceso aos videos das sesions técnicas podese realizar a través do
apartado da web de Saude Publica ou directamente a través da paxina
web da Escola Galega de Saude Publica, onde tefien toda informacién

relativa as sesion técnicas.

(3 Sesiones técnicas | Escola Galega de Saude Publica

Outros recursos:

mergullador .Bibliosaude
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https://escolasaudepublica.sergas.gal/es/escola/actividades-de-divulgacion/sesions-tecnicas
https://sergas.ovidds.com/
https://bibliosaude.sergas.gal/Paxinas/web.aspx?tipo=paxlct&idTax=4022




